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Huwéng din viée danh gia tac ddng ciia thi tuc hanh chinh
va ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh

Cén cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thdng 6 ndm 2010 cia
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh (4d duoc sita doi, b6 sung);

Cén cir Nghi dinh s6 22/2013/ND-CP ngay 13 thdng 3 nam 2013 cia
Chinh phu quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu 16 chirc cia
Bé6 Tu phap,

Theo dé nghi ciia Cuc trudng Cuc Kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Bé trucng Bo Tw phdp ban hanh Thong tu huong ddn viée danh gid tdc
dong cua thu tuc hanh chinh va ra sodt, ddanh gid thi tuc hanh chinh.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi ap dung

Théng tu nay huéng dan viéc danh gia tac dong cua thi tuc hanh chinh
va 14 soat, danh gia thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh
s 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 cta Chinh phi vé kiém soét
tha tuc hanh chinh (da dugc sira ddi, bd sung) (sau day viét tit la Nghi dinh
s6 63/2010/ND-CP da dugc stra ddi, bb sung).

Piéu 2. P6i twgng ap dung

1. Co quan chu tri soan thao dy an, dy thao vdn ban quy pham phap
luat c6 quy dinh vé thi tuc hanh chinh (sau day viét tit 13 co quan chu tri
soan thao).

2. Co quan thdm dinh vin ban quy phép luit c6 quy dinh vé thu tuc
hanh chinh, co quan kiém soét tht tuc hanh chinh.-

3. Céc co quan, t6 chitc duge giao ra sodt, danh gia thl tuc hanh chinh
thudc thdm quyén quan ly va giai quyét (sau day viét tit [a co quan ra sodt,
danh gid).

4. Céc co quan nha nudc, to chire ¢o lién quan.



Didu 3. Trong Théng tw nay, nhitng cum tir sau diy dwgc hiéu
nhw sau:

1. Pdnh gid tdc dong cua thi tuc hanh chinh la viéc nghién ctru, xem
xét vé sy cAn thiét, tinh hop ly, tinh hep phap cta thi tuc hanh chinh ciing
nhu tinh c4c chi phi ma cé nhén, td chirc phai bo ra khi thuc hién thu tyc hanh
chinh dy kién ban hanh dé can nhéc, lya chon phuong an, giai phap t61 uu cho
viéc ban hanh méi hodc stra ddi, bd sung thu tuc hanh chinh.

2. Ra sodt, danh gid thu tuc hanh chinh 1a viéc théng k&, tap hop, danh
gla cac thu tuc hanh chinh tai cic van ban quy pham phap luat hién hanh
nhdm phat hién & kién nghi co quan, ngudi c6 thdm quyén xem xet quyét
dinh viéc stra dbi, bo sung, thay thé hodc hity bé nhiing quy dinh vé thu tuc
hanh chinh khéng can thlet khong hop 1y, khong hgp phép, khong dap ung
duoc cac nguyén tic vé quy dinh tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi
dinh s& 63/2010/ND-CP da dugc sira d6i, bd sung.

3. Tinh chi phz’ tudn thu thi tuc hanh chinh 1a viéc lu‘dng hoéa céc chi
phi ma cé nhén, t6 chirc phai bod ra khi thuc hién thd tyc hanh chinh da ban
hanh hogc du kién ban hanh.

Chuong 11
PANH GIA TAC PONG CUA THU TUC HANH CHINH

Piéu 4. Trach nhiém ciia cac co quan trong viéc danh gia tac dfng
ciia thd tuc hanh chinb

1. Co quan chu tri soan thdo van ban quy pham phap luét cé quy dinh vé
tht tuc hanh chinh c6 trach nhiém danh gié tic déng cua thi tyc hanh chinh.

2. Co quan kiém soét tht tyc hanh chinh, gdm: Cuc Kiém soat thi tuc
hanh chinh thudc B6 Tu phap, T chuc phép ché thude Bo, Co quan ngang
B§, S& Tu phap thude Uy ban nhan dén céc tinh thanh phé truc thudc Trung
uong (sau day viét tit 12 Uy ban nhan din cp tmh) c6 trach nhiém hucmg
dan, dén dbc cac co quan chu tri soan thao cling cAp trong viéc sir dung bleu
mau danh gia tac dong cua thi tuc hanh chinh.

3. Co quan thdm dinh vin ban quy pham phép luét c6 trach nhiém thdm

dinh quy dinh vé tht tuc hanh chinh theo quy dinh tai Piéu 11 Nghi dinh

s6 63/2010/ND-CP di duoc sira dbi; bo sung.

Trong trudng hop can thiét, co quan thdm dinh vin ban quy pham phap
lu4t tién hanh danh gia tac dong doc 1ap cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh;
t§ chirc 14y y kién ctia d6i tugng chiu tac dong va cac td chirc, ca nhan c6 lién
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quan dé hoan thién noi dung thAm dinh quy dinh vé thii tuc hanh chinh trong
Bio cdo thim dinh.

Piéu 5. Quy trinh dénh gia tic ddng ciia tha tuc hanh chinh

1. Thoi diém dénh gia téc dong _'

Viéc danh gia tac déng ciia thi tuc hanh chinh duogc tién hanh trong giai
doan du thdo vin ban quy pham phép luit va phai hoan thanh trudc khi gui
Co quan thidm dinh vin ban quy pham phép luat.

2. Co quan chil tri soan thao vén ban quy pham phép luéat c6 quy dinh
v& tht tuc hanh chinh thyuc hién danh gié tac dong cua thu tyc hanh chinh theo
cac budc sau:

a) Tién hanh d4nh gia tdc dong cha thl tuc hanh chinh

Co quan chii tri soan thao sir dung cac biéu mau va ndi dung quy dinh
tai cac Didu 6, 7, 8, 9 cia Thong tu nay dé danh gia vé sy cin thiét, tinh hop 1y,
tinh hgp phap va chi phi tuén tht ctia thu tuc hanh chinh.

b) Hoan thién cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh

Trong qué trinh danh gia tac dong, néu tht tuc hanh chinh dugc xéac
dinh 13 khong cén thiét thi co quan chi tri soan thao ngimg viéc danh gia va
khong quy dinh tha tuc hanh chinh trong dy an, dy thao van ban.

Néu thii tyc hanh chinh duoc xéc dinh 1a can thiét thi tiép tuc danh gia
va cin o két qua danh gia, co quan chii tri soan thao chinh sira, hoan thién
quy dinh v& thi tuc hanh chinh nhdm bao dam thu tuc hanh chinh tai dy éan,
du thao vin ban thuc sy cén thiét, hop ly, hop phap va hiéu qua.

c) Téng hop két qua dénh gié tac ddng cta thi tuc hanh chinh

Sau khi danh gia tdc dong cia thu tuc hanh chinh, co quan chu tri soan
thao téng hop két qua danh gid vao ndi dung Béo cdo danh gia tc dong cla
du an, du thao vin ban quy pham phap luat.

Déi v6i du thao Thong tu, Thong tu lién tich, du thao Quyét dinh cia
Uy ban nhan dén cép tinh ¢ quy dinh vé tha tuc hanh chinh, co quan chu tri
soan thao tbng hop két qua danh gia tdc dong cta thl tyc hanh chinh thanh
bao cdo riéng.

Pidu 6. Panh gia su can thiét cia thé tuc hanh chinh

1. Su cAn thiét ctia médt thi tyc hanh chinh duge danh gia theo cac ndi
dung sau déy:

a) Dap tng yéu cau quan ly nha nuéc déi v6i nganh, linh virc nhét dinh.
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b) Bao dam quyén, nghia vy va loi ich hop phap cua ca nhén, t6 chitc.

¢) La bién phép t8i wu trong céc bién phap c6 thé duge thyc hién dé béo
dam yéu cdu quan ly nha nudc va bao dam quyén, nghia vu va lgi ich hep
phép cta ca nhén, t5 chuec.

2. Co quan chu tri soan thao sir dung Biéu miu danh gia tc ddng cua
tha tuc hanh chinh va Hudng dan tra 16i (ky hiéu la Biéu miu 01A/PG-
KSTT) tai Phu luc I ban hanh kém theo Théng tu nay dé danh gia sy can thiét
cta tha tuc hanh chinh.

Didu 7. Panh gia tinh hgp ly ciia thi tuc hanh chinh

1. Tinh hop 1y ctia mdt thi tyc hanh chinh dugc danh gia theo cac ndi
dung sau day: '

a) Tén cua thi tuc hanh chinh

Tén cua thu tuc hanh chinh duge quy dinh 106 rang, cy thé, ngén gon;
chinh x4c va théng nhét trong tht ca cac van ban quy pham phap lut c6 quy
dinh v& th tyc hanh chinh d6.

Tén ciia tht tuc hanh chinh gdm: Tir hodc cum tir chi hanh dng cua co
quan nha nudc hodc ¢ nhén, t8 chirc két hop véi tén két qua cta thu tuc hanh
chinh va két hop dbi véi timg d6i tugng, linh vuc cu thé (neu ¢6) hoic két hop
v&i cum tir chi su vat, sy viéc ma co quan nha nudc mudn quén 1y hoic c4
nhén, t& chirc mong mudn dat duoc.

b) Trinh ty thyc hién thi tuc hanh chinh

Trinh tu thyc hién thi tuc hanh chinh dugc quy dinh r6 rang, cu thé cac
buéc thuc hién; phan dinh rd trach nhiém va ndi dung cdng viéc cla co quan
nha nude va ca nhan, td6 chirc khi tham gia thyc hién. Pdng thoi, cac bude
thuc hién phai dugc sap xép theo thir tu phu hop vé thoi gian, quy trinh va cép
c6 thAm quyén xir ly; 4p dung t1 da co ché lién thong,

¢) Cach thirc thue hién thi tyc hanh chinh

Céch thirc thuc hién thu tuc hanh chinh dugc quy dinh 13 rang, cu thé;

pht hop diéu kién cta co quan giai quyét thu tuc hanh chinh va tao didu kién
thuan loi t8i da cho ¢4 nhan, t6 chirc véi chi phi thip nhét.

d) Hb so

Hb so dé giai quyét thi tyc hanh chinh duge quy dinh r3 rang, cu thé vé
tén, quy cach, sb lugng clia timg thanh phan hd so, s6 luong bd hd so. Thanh
phan hd so, s6 luong timg thanh phén ho so phai thuc sy can thiét cho viéc
giai quyét tht tuc hanh chinh, dap tmg dugc tiéu chuén, diéu kién dugc phap
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ludt quy dinh, bdo dam muc tiéu quan ly nha nudc; thanh phén ho so khong
trung voi thanh phén hd so cia mot thi tuc hanh chinh khéc co6 két qua la
thanh phan hd so ctia thu tuc hanh chinh du kién quy dinh hogc thanh phén hd
so 1a két qua do chinh co quan giai quyét thi tuc hanh chinh dang quan ly;
quy céch cta thanh phan hd so da dang, d& thyc hién dé tao thuén loi cho ca
nhan, t8 chirc.

@) Thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh

Thoi han giai quyét thi tyc hanh chinh dugc quy dinh rd rang, cu thé;
bao dam tiét kiém thoi gian cho cé nhan, t chirc, phit hgp voi kha nang cla
co quan thyc hién tha tuc hanh chinh.

Trong truong hgp mot thi tuc hanh chinh do nhidu co quan cé tham
quyén giai quyét thi quy dinh rd rang, day du thoi han giai quyét clia timg co
quan va thoi han chuyén giao hd so giita cac co quan.

e) Déi tugng thuc hién thu tuc hanh chinh

DPéi tugng thuc hién thu tuc hanh chinh duge quy dinh r3 rang, cu thé;
bao dam su cong bing gifra cac c4 nhan, gilta cac tb ch(xc gitta c4 nhan véi to
chue, gilra cac nganh linh vyc, giita cac vung mién, giita trong nudc voi
ngoai nudc va cd s6 lugng dbi twong tudn thii duge hudng loi nhiéu nhét.

g) Co quan thyuc hién thi tuc hanh chinh

Co quan thuc hién tha tuc ha‘tnh chinh dugc quy dinh pht hop véi thAm
quyén quan ly nha nudc dbi voi cap hanh chinh ho#c dia gi6i hanh chinh theo
quy dinh cta phap ludt; thuén tién cho ca nhén, tb chuc tuén thd thi tuc hanh
chinh trong viéc lién hé vdi co quan c6 thim quyen giai quyét; bao dam ap
dung ti da cac giai phap phan cap hodic iy quyén cho co quan hanh chinh clp
duéi hoic dia phuong giai quyét thi tuc hanh chinh.

Trong truc‘mg hep mot tht tuc hanh chinh do nhidu co quan, nhiéu cap
tham gla giai quyét thi quy dinh o rang, cy thé trach nhiém cia tung co quan,
ting cdp, co quan chu tri, co quan phdi hop; ap dung t8i da co ché lién thong
trong giai quyét th tuc hanh chinh.

h) Phi, 1& phi

Phi, 1& phi va cac khoan chi tra khac (néu c6) duge quy dinh 18 rang, cy
thé; phu hop vai chi phi ma co quan nha nudc bé ra dé thuc hién thu tuc hanh
chinh, bao dam chi ph1 thap nhit déi véi c4 nhan, td chirc; ¢ tinh dén dic
diém timg ving mién, ting dbi twong thuc hién, ting linh vuc va thong 1é
quoc té.



i) Mau don, t& khai

Tha tuc hanh chinh cé quy dinh don, to khai thi don, t& khai phai dugc
mAu héa.

Mau don, t& khai 13 hop 1y khi timg ndi dung thong tin tai miu don, t&
khai r5 rang, ngén gon, thuc sy cin thiét cho viéc giai quyédt thi tuc hanh
chinh, tang tinh chju trach nhiém cta c4 nhén, 6 chirc d6i véi nhirng ndi dung
tai don, to khai.

Trong trudng hop don, t& khai can phéi c6 xac nhén cia co quan, ngudi
c6 thAm quyeén thi quy dinh 16 co quan, ngudi c6 thdm quyén x4c nhan va noi
dung xéc nhén.

k) Yéu céau, diéu kién

Yéu cau, diéu kién cta thi tuc hanh chinh dugc quy dinh 5 rang, cu
thé, cén thiét dbi véi yéu cau quan ly nha nuéc, phu hgp véi kha ning dap
tmg clia c4 nhén, td chirc; bao dam su cong bing gifta cdc c4 nhan, gitra céc t6
chtre, gifra c4 nhan véi to chire, giita cdc nganh, linh vuc, gifra cac ving mién,
gilta trong nudc véi ngoai nude; phan dinh rd trach nhiém chimg minh yéu
cau, didu kién; khong quy dinh yéu céu, diéu kién trung véi yéu ciu, didu kién
clia mdt thu tuc hanh chinh khac c¢6 két qua 13 thanh phan hd so cua thu tuc
hanh chinh dy kién quy dinh. '

1) Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh

Hinh thic, thdi han ¢6 hiéu luc va didu kién c6 hiéu luc (néu cd) cia
két qua cda thu tyc hanh chinh dugc quy dinh r6 rang, thuan tién, pht hop véi
yéu cau quan ly nha nuée, véi quyén, nghia vu, lgi ich hop phép clia ca nhén,
t6 chic va tinh hinh thyc tién.

2. Co quan chu tri soan thao sir dung Biéu mau 01A/DG-KSTT dé danh
gid tinh hop ly ctia thi tuc hanh chinh. |

Diéu 8. Panh gia tinh hop phap cita thi tuc hanh chinh

1. Tinh hop phap cua mét thi tuc hanh chinh dugc danh gia theo céc
ndi dung sau day:

a) Thu tuc hanh chinh dugc ban hanh theo diing thim quyén quy dinh
tai Khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP da duoc sira ddi, bd sung;

b) N6i dung ctia cic quy dinh vé thu tuc hanh chinh ¢é sy théng nhét
trong cung mot van ban; khdng trai véi cac van ban quy pham phéap lut co6
hiéu lirc cao hon, Piéu uéc quéc té ma Viét Nam la thanh vién.



2. Co quan chu tri soan thdo su dung Bidu mau 01 A/DG-KSTT dé danh
gia tinh hop phép cta thil tuc hanh chinh.

Pidu 9. Tinh chi phi tuin thi thd tyc hanh chinh

1. Thii tyc hanh chinh c6 chi phi phu hop khi tdng chi phi cta thu tyc
hanh chinh d6 trong mot ndm la thAp nhét. Téng chi phi tuén thi cha mdt thu
tuc hanh chinh trong mét ndm 13 thip nhat khi:

a) Chi phi tuan tha thi tuc hanh chinh d6 thép nhat;

b) S4 14n thuc hién tht tuc hanh chinh d6 trong mét nim theo quy dinh
thip nhét;

c) S lugng ddi tuong tuan thi duge hudng loi nhidu nhit.
2. Nguyén tic tinh chi phi tun thi

a) Lua chon s6 lidu & muc trung binh thap néu c¢6 nhiéu ngudn so ligu
chénh 1éch nhau.

b) Khéng tinh chi phi co hdi.
3. Céch tinh chi phi tuén thu thii tuc hanh chinh
a) Cong thtc tinh chi phi tuén thi mét thi tye hanh chinh

Chi phi tusn _ohiphl thye hicp cac Phi, 16 phi va céc
tha 01 tha tuc = qu yg dinh dé o6 két qua +  chi phi khac theo
hanh chinh ctia thii tuc hanh chinh d6 quy dinh (neu c6)

b) Céng thirc tinh tong chi phi tudn thi mdt thi tuc hanh chinh trong
mot ndm

Téng chi phi Chi phi Sé lan déist‘; ;‘;"nt% .
tudnthi Ol tha _ tuanthi01  thychién i fhﬁgtuc
tuc hanh chinh thir tuc hanh theo quy dinh hanh chi ih d6

trong 01 ndm chinh trong 01 nam

trong 01 ndm

¢) Trong truong hop stra ddi, bd sung thu tuc hanh chinh, co quan chi
tri soan thao tinh chi phi tudn thu tha tuc hanh chinh hién tai va chi phi tudn
thu tha tuc hanh chinh du kién stra dbi, bd sung. Chi phi tudn thi tht tyc hanh
chinh du kién sira ddi, bd sung duge xac dinh trén co s& cla chi phi hién tai
sau khi diéu chinh cac ndi dung dugc sia dbi, bd sung.

Loi ich chi phi tir viéc sua ddi, bd sung thi tuc hanh chinh 1a hig¢u sb

gifta chi phi tuén thd thi tuc hanh chinh hién tai va chi phi tun thu tha tuc
hanh chinh du kién dugc stra doi, bd sung.



4. Cach xac dinh cac loai chi phi cu thé dé tinh chi phi tuén tha thu tuc
hanh chinh.
a) Xac dinh chi phi thuc hién timg cdng viéc

. . Chi phi tu van,
g Thoi gian Thu nhép C P )
Chi phi di lai, lam binh quén 01 dich vu (in dn, sao
thuc hién timg = s g ...+ Chup, xdc nhdn, cong
cbng vigc d‘o:n ’ fo kh?l’ nguoi 01 gio chimg, ching thuc,
; tai liéu khac dich thudt; bwu dién,

lam viéc
: internet, ...).

Trong dé:

- Thoi gian di lai dugc tinh trung binh 1a mét (01) gio/ mot (01) luot;
thdi gian 1am don, t& khai theo mau dugc tinh trung binh 13 mét (01) gid/ mét
(01) trang; thdi gian lam tai liéu khic dugc tinh theo thoi gian thuc t& d8 hoan
thanh tai liéu do.

Tuy thudc vao tung dia ban, pham vi thoi gian di lai, lam don, to khai
s€ dugc xac dinh theo cac dinh mirc tuong Gng sau:

Dia ban An nl
Théi gian ‘ Dothi | Néngthén | Tcnnul,
Pham vi hai dao
Cép xa 1.0 1.5 2.0
A & 1. 2.2 :
Di lai Ca’tp huyén 5 5 3.0
Cép tinh 2.0 3.0 4.0
Lién ving 8.0 12.0 16.0
Lién mién 16.0 24.0 32.0
Lam don, to khai | 01 trang 1.0 1.5 2.0

- Mitc thu nhép binh quén 01 (mét) ngudi 01 (mot) gid 1am viée tinh

theo cong thac:
Tong san pham trong nudc

Muc thu nhép (theo thong ké cia ndm gén nht)
binh quéan 01 nguoi = -
01 gio lam viée S6 dén 22 ngay 08 gios
* v X 1 2 h 5 N oA \ *A
(tiwong vng thang X 1sm viée lam viéc

ndm thong ké)
- Chi phi tur vén, dich vu ép dung theo cac mirc gia hién hanh do nha nudc
quy dinh. Truong hop khong c6 quy dinh thi 4p dung theo mitc gia thuc té.
b) Xéc dinh phi, 1€ phi khi thyc hién thu tuc hanh chinh

Ap dung theo cac mirc phi, 18 phi va céc chi phi khic (néu c6) theo quy
dinh ctia co quan c6 tham quyén vé phi, 18 phi thyc hién thi tuc hanh chinh.



¢) Xac dinh sb 14n thye hién thi tuc hanh chinh trong mdt ndm

S4 14n thuc hién mét thi tuc hanh chinh trong m§t ndm dugc xac dinh
theo quy dinh vé thi tuc hanh chinh do.

d) Xac dinh s6 lugng dbi tuong tuan thi tht tyc hanh chinh trong mét ném

Sé lugng dbi tuong tuén thii mdt thi tuc hanh chinh trong mdt nim
dugc xac dinh theo dy bao hodc théng ké vé tdng sb lugt c4 nhén, t& chirc
thuc hién tht tuc hanh chinh d6.

5. Co quan chu trl soan théo sir dung Biéu mAu tinh chi phi tuan thi tha
tuc hanh chinh va Huéng din tinh chi phi tudn thu (ky hi¢u la Biéu méu
03/SCM-KSTT) tai Phy luc IV ban hanh kém theo Thong tu nay dé tinh chi
phi tuén thud thu tuc hanh chinh.

Pidu 10. Panh gia tac dong cia thia tuc hanh chinh trong mot s0
truong hop cu thé

1. Trong trudng hgp Luét cua Qudc hoi, Phap 1énh ctia Uy ban Thuong
vu Quéc hi, Nghi dinh ctia Chinh phu, Quyét dinh caa Thu tuéng Chinh pha
chua quy dinh dﬁy du cac bd phan tao thanh mot thd tyc hanh chinh theo quy
dinh tai Didu 8 Nghi dinh s 63/2010/ND-CP va giao cho co quan cap dudi
quy dinh diy du, chi tiét, co quan chu tri soan théo tién hanh danh gia tac
dong dbi véi nhimg bd phén tao thanh ciia tha tuc hanh chinh duge giao quy
dinh day du, chi tiét.

2. Pbi véi thi tuc hanh chinh duge sira déi, bd sung, co quan chi tri
soan thao tién hanh dénh gi4 tdc dong ddi véi nhimg bd phéan tao thanh cua
thii tuc hanh chinh duge sira dbi, bd sung.

Ngoai viéc danh gia tac dong, co quan chu tri soan thao phai thuyét
minh rd tinh don gian ciing nhu nhiing uvu diém cta thi tuc hanh chinh duoc
sira dbi, bd sung va loi ich vé chi phi.

3. Co quan chi tri soan thao sir dung Biéu mau danh gid tac dong cua
th tuc hanh chinh dugc sira ddi, bd sung, quy dinh chi tiét (ky hiéu la Biéu
maiu 01B/DG-KSTT) tai Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu nay va ndi
dung huéng din tai cac Didu 7, 8, 9 ciia Thong tur nay dé danh gia tinh hop ly,
tinh hop phap va chi phi tuén thi cia thl tyc hanh chinh dbi v6i nhitng bd
phan tao thanh cta thu tuc hanh chinh duge giao quy dinh chi tiét hodc stra
d6i, bd sung.



Chuong III
RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH

Piéu 11. Trach nhiém ciia cic co quan trong viéc ra soat, dianh gia
thi tue hanh chinh

1. Binh ky hang nim ho#c theo chi dao ctia cac co quan co thAm quyén,
co quan kiém soat thii tuc hanh chinh thuéc B9, Co quan ngang B9, Uy ban
nhan déan cip tinh chi tri 1ap K& hoach ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh
thudc thim quyén quan 1y va pham vi giai quyét trinh B6 truéng, Thi trudng
co quan ngang B, Chu tich Uy ban nhan déan cip tinh phé duyét; huéng dan,
kidm tra, d6n d8c viéc thuc hién ra soét, danh gia thu tuc hanh chinh theo Ké
hoach d3 dugc phé duyét. '

Trong céac truong hop theo quy dinh tai Khoan 4 Piéu 30 Nghj dinh sb
63/2010/ND-CP d3 duoc sira dbi, bd sung, Bé Tu phap xay dung K& hoach ra
so4t trong tdm trinh Thu tudéng Chinh phd phé duyét; hudng dan, kiém tra,
don ddc viéc thuc hién ra soat tha tuc hanh chinh theo K& hoach di duogc
phé duyét.

Trong qué trinh thyc hién tha tyc hanh chinh, néu phat hién thu tuc
hanh chinh, nhom thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh c6 vudng mic,
bét cap, gy can tré hoat dong san xuét kinh doanh va doi séng ctia nhan
dian ma chua cé trong K& hoach ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh, co
quan kiém soét thi tuc hanh chinh kip thoi d& xuit co quan, ngudi cé thim
quyén xem xét, quyét dinh viéc ra soat, danh gia.

2. Can clr K& hoach ra soét, danh gia thd tuc hanh chinh, céc co quan
dugc giao chu tri ra soét, danh gia thu tuc hanh chinh hodc nhém thu tuc hanh
chinh, quy dinh hanh chinh c¢ lién quan tip trung tién hanh ra soét theo yéu
cdu vé muc tiéu va tién d6 cla ké hoach; téng hgp két qua ra soat va dy thao
Quyét dinh phé duyét phuong 4n don gian hoa, sing kién cai cach thu tuc
hanh chinh trinh c4p c6 thim quyén phé duyét.

3. Co quan kiém so4t tha tuc hanh chinh thugc B9, Co quan ngang B9,
Uy ban nhén dan cép tinh xem xét, danh gia chét luong ra soat theo céc noi
dung: viéc sir dung biéu mau ra soat, danh gia, bang tinh chi phi tun thy; chét
lugng phuong an don gian hoa; ty 1€ cit giam sb luong thd tuc hanh chinh, cit
giam chi phi tuén thd thd tuc hanh chinh theo muc tiéu K& hoach da dé ra.

Piéu 12. Quy trinh ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh

Co quan cha tri thyc hién ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh theo céc
budc sau:
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1. Lap K& hoach ra soat, ¢danh gia

a) K& hoach ra soét, danh gia tht tuc hanh chinh gdm cac nbi dung: tén
thi tyuc hanh chinh hodc nhém tha tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh ¢6 lién
quan dugc ra sodt; co quan thyuc hién; thoi gian thuc hién; can ctr lya chon;
xac dinh ré céac chi tiéu dinh lugng cu thé vé ty 1& cit giam s6 lugng thi tuc
hanh chinh, ct giam chi phi tudn tht tha tuc hanh chinh.

b) Ké hoach ra sodt, ddnh gia tha tuc hanh chinh dugc xay dung theo
mAau tai Phu luc V ban hanh kém theo Théng tu nay.

2. Tién hanh ra soét, danh gia thi tuc hanh chinh

Céan ctr vao ndi dung Ké hoach ra soét, danh gia thu tuc hanh chinh,
viéc ra so4t, danh gia duge thyuc hién theo céc cach thic sau:

a) Ra soat, danh gia ting thu tuc hanh chinh

Cach thirc ra soat, danh gia ddi véi timg tha tuc hanh chinh cy thé dugc
thuc hién theo huéng dan tai Diéu 13 cta Théng tu nay.

b) Ra soat, danh gia nhoém thu tuc hanh chinh

Nhom thd tuc hanh chinh dua vao ra soat, danh gia 1a nhimg tha tyc

hanh chinh ¢6 lién quan dén cing mot d6i turgng hodc c6 lién quan trong qué
trinh giai quyét mot cong viée cu thé cho cé4 nhan, td chirc.
Céch thue ra soat, danh gia ddi v&i nhém thi tuc hanh chinh duge thuc

hién theo huéng dan tai Piéu 14 cta Théng tu nay.

¢) Co quan ra soat, danh gi4 tha tuc hanh chinh cé thé t6 chic 1ay y
kién cua déi tuong chiu tac déng va cac t6 chirc, ¢4 nhén c6 li€n quan khac
nhim thu thip théng tin. Viée t& chirc 18y y kién cac bén c6 lién quan c6 thé
théng qua hinh thirc hoi thao, hoi nghi, tham vén hogc cdc biéu miu lay
y kién.

3. Tinh chi phi khi ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh theo hudng dan
tai Diéu 9 ctia Thong tu nay.

a) Tinh chi phi tuén thu thd tuc hanh chinh hién tai.

b) Tinh chi phi thi tuc hanh chinh sau don gian hoa.

Chi phi sau don gian hoéa dugc x4c dinh trén co s¢ cua chi phi hién tai
sau khi didu chinh céac cac ndi dung dugc cit giam theo kien nghj clia phuong
an don gian hoa.

¢) So sanh lgi ich
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Loi ich chi phi cia viéc don gidn hoéa thi tuc hanh chinh 13 hi¢u sb gilra
chi phi tuin tht tha tuc hanh chinh hién tai va chi phi tudn tht thd tuc hanh
chinh sau don gian hoa.

4. Téng hop két qua ra soat, danh gia

a) Co quan dugc giao chu tri ra soat, danh gia thu tyc hanh chinh tbng
hop két qua ra soat, danh gia gdm: nbi dung phuong an don gian héa thu tyc
hanh chinh va cac sang kién cai cach thi tuc hanh chinh; 1y do; chi phi cit
giam khi don gian hoa; kién nghij thurc thi.

b) Co quan dugc giao cha tri ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh gui
két qua ra soat, danh gia va biéu miu ra soat, danh gia; so dd nhém thi tuc
hanh chinh trudc va sau ra soat (d6i véi trudng hop ra soat nhém) da duge
Thu trudng don vi phé duyét vé co quan kiém soat tht tuc hanh chinh thudc B9,
Co quan ngang B, Uy ban nhan dén cp tinh & xem xét, d4nh gia chét lugng.

¢) Trén co s& danh gia cua co quan kiém so4t tht tuc hanh chinh, cac
co quan dugc giao chu tri ra sodt, danh gia hoan thién két qua ra soét, ddnh
gia va dy thao Quyét dinh thong qua Phuong 4n don gian hoéa, sang kién
cai cach thu tuc hanh chinh d6i vé6i timg linh vuc hodc theo ndi dung dugc
giao chu tri, theo mau tai Phu lyc VII ban hanh kém theo Théng tu ndy, trinh
B6 truéng, Thua trudng co quan ngang Bo, Chu tich Uy ban nhén dén cip tinh
phé duyét. '

d) Béi vai tht tuc hanh chinh thue pham vi thim quyén ctia Chinh phi,
Thi tudng Chinh phu viéc tong hop phuong 4n don gian héa thyc hién theo
quy dinh tai Diéu 31 Nghj dinh s6 63/2010/ND-CP d3 dugc stra doi, b sung.

5. Giri két qua ra soat, danh gia

a) Két qua ra soét, danh gia theo K& hoach ra soét hang nim

Bao céo két qua ra roat, danh gia thi tuc hanh chinh ctia Uy ban nhan
dan cAp tinh kém theo phuong 4n don gian héa tht tuc hanh chinh d& dugc phé
duyét giri vé Bo, Co quan ngang Bo dé @& nghj xem xét, xir Iy theo pham vi,
chitc ndng quan ly ctia B, Co quan ngang B¢ trudc ngay 15 thang 9 hang nim.

Téng hop phuong 4n don gian héa thi tuc hanh chinh, quy dinh cé lién
quan ctia B, Co quan ngang B¢ thugc pham vi thAm quyén cta Chinh phu,
Tha tuéng Chinh phu giri v& Bo Tu phap dé xem xét, danh gia trudc ngay 15
thang 10 hang nam.

b) Két qua ra soat, danh gid thd tyc hanh chinh cta B9, Co quan ngang
B6 va Uy ban nhén dén cép tinh theo K& hoach ra soét trong tdm dugc giri
dén cac co quan c6 thAm quyén theo thoi han coa Ké hoach.
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Piéu 13. Ra soat, danh gia tirng thi tuc hanh chinh

1. Ra soat, danh gia sy cén thiét cua thu tuc hanh chinh va cac quy dinh
c6 1ién quan dén thi tuc hanh chinh

Co quan chu tri ra soat, danh gid sir dung Biéu mAu ra soat, danh gia
thu tuc hanh chinh va Huéng dan tra 10i (ky hiéu 1a Biéu mau 02/RS-KSTT)
ta1 Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu ndy va cac ndi dung cua ti€u chi
Ve su cén thiét huéng dén tai Didu 6 ctia Thong tu nay dé ra soat, danh gid sy
can thiét cia thi tuc hanh chinh va cac quy dinh c6 lién quan.

Sau khi ra soat, dénh gia v& su cén thiét cua thu tuc hanh chinh va céc
quy dinh c6 lién quan, co quan ra soat, danh gia x4c dinh ro nhitng vin dé sau:

a) Mirc d6 dap u’ng cta thu tuc hanh chinh trong trudong hop muc tiéu

quan ly nha nudc; quyén, nghia vu va loi ich hop phap cta ca nhén, t6 chic
khong thay dbi.

b) Muc d6 dap u'ng ctia tha tuc hanh chinh trong trudng hop muc ti€u
quan ly nha nudc; quyén, nghia vy va lgi ich hgp phép cha cé nhén, t6 chirc
thay dbi.

¢) Giai phap du kién duoc lua chon khi muc tiéu quén ly nha nudc;
quyén, nghia vy va loi ich hop phép clia c4 nhén, td chirc khong duge dap tmg.

3. Ra soat, danh gia tinh hop ly, hop phap va chi phi tudn tha tha tyc
hanh chinh

Co quan ra soat, danh gia dua vao cac ndi dung cia tiéu chi vé tinh hop
ly, hop phap va chi phi tuan thi hudng dan tai cdc Diéu 7, 8, 9 cia Thong tur
ndy va sit dung Biéu mAu 02/RS-KSTT dé ra sodt, danh gia tinh hop 1y, tinh
hop phép, chi phi tudn thu thi tuc hanh chinh.

Didu 14. Ra soat, danh gia nhém cac thii tuc hanh chinh

Khi ra soat, danh gia nhém cdc thi tuc hanh chinh, co quan ra soat,
danh gia st dung Hudng dan tai Phu luc VI ban hanh kém theo Thong tu nay
dé thyc hién céc cong viéc sau:

1. L&p so d nhém thu tuc hanh chinh

a) Téap hop ddy dd cac vin ban phap luat c6 quy dinh vé tha tuc hanh
chinh thudc van dé, pham vi ra soat.

b) Théng ké thu tuc hanh chinh

Dua vao cac vin ban phap luat di tdp hop, xac dinh cac tha tuc hanh
chinh cu thé clia nhom thu tyc hanh chinh thude van @&, pham vi ra soat.

13



Ddng thoi, thuc hién viée théng k& d& mo ta cac bd phan cia thi tuc hanh
chinh déi véi tha tuc hanh chinh chua duge cong bd. D6i véi thi tyc hanh
chinh da dugc cong bd, cin kiém tra lai cac ndi dung di dugc cong bd so véi
quy dinh tai vin ban phap ludt, néu phat hién cd su khéc bi¢t v6i véan ban
phap luat thi diéu chinh lai theo quy dinh tai vin ban phap lujt.

¢) Lap so db tdng thé

So db téng thé phai thé hién dugc mbi quan hé giita cac thi tuc trong
nhom thua tuc hanh chinh ma ddi tugng thuc hién thd tuc hanh chinh phai trai
qua tir giai doan bt diu dén khi dat duoc két qua cudi cling. Pbng thoi, so d6
tbng thé phai thé hién dugc mbi twong tic gilta cdc co quan hanh chinh khéc
nhau trong qua trinh giai quyét thti tuc hanh chinh.

d) Lap so dd chi tiét

So db chi tiét phai thé hién dugc mdi tuong quan giita cac bd phén céu
thanh cda ting thd tuc hanh chinh trong nhém tha tuc hanh chinh.

d) Céc co quan duge giao ra sodt, danh gia (bao gbm ca co quan chq tri
va co quan phéi hop) phai thuc hién viéc lap so dd theo nhom dé phuc vu cho
qué trinh ra soat. Pbi v6i truong hgp nhém thi tuc hanh chinh lién quan dén
nhiéu co quan khéc nhau, cin bao dam sy phdi hop chit ché gifta co quan chu
trl va co quan phdi hop dé bao dam két qua ra soat c6 chat lugng, dat dugc
muc tiéu dé ra.

2. Ra soat, danh gia tht tuc hanh chinh

a) Panh gia su cAn thiét cua tha tuc hanh chinh trong méi quan hé véi
nhom thi tuc hanh chinh

Cin c(r vao so do téng thé, co quan ra soat, danh gid sy can thiét ctia thu
tuc hanh chinh trong nhém, trong d6, tip trung vao tiéu chi danh gia muc tiéu
quan ly va mac d¢ anh huodng cua thu tuc hanh chinh dbi v6i nhom thi tuc;
qua d6, phat hién nhimg diém bét hop Iy, nhitng thi tyc hanh chinh khong that
su cn thiét do tring 13p hodic di dugc quan ly bing céc thu tyc hanh chinh &
cong doan trude do hoac tiép theo dé d& xuat phuong 4n don gian héa.

b) Panh gid sy trung ldp va kha nang ké thira két qua giai quyét gitra
cac budc trong so do chi tiét

Cin cir vao so db chi tiét, co quan ra soat, danh gia thyuc hién viéc déi
chiéu, so sanh cac bo phin cAu thanh cta cac tha tuc hanh chinh qua ting
budc cia so dd dé danh gia nhimg ndi dung vé tht tuc hanh chinh bj trung 13p
~ hodc d& duoc kiém soat & cac khau trude do dé tir 46 dua ra giai phap loai bo
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hoic ké thira, cong nhan két qua giai quyet ciia cac khéu phia trudce trong quy
trinh hoac c6 thé chia sé thong tin gilra cdc co quan nha nudc véi nhau nhim
giam chi phi tuén thd ctia cé nhén, t6 chirc.

¢) Panh gid mic d¢ anh hudng cua viéc giai quyét timg thd tuc hanh
chinh dén két qua cudi cling ctia nhom dé danh gi tinh can thiét cia timg thi
tuc hanh chinh trong nhém; ddng thoi, danh gia vé tinh hop ly cta thoi gian
thuc hién, co quan thyc hién, cach thirc, trinh tu thuc hién cta cic tha tuc
hanh chinh trong nhém dé d& xuét phuong 4n don gian hoa.

Chuwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 15. Trach nhi¢ém thi hanh

1. Vu truéng Vu Phap ché, Giam ddc S& Tu phép c6 trach nhiém giup
B6 truong, Thi trudng co quan ngang Bg, Chu tich Uy ban nhén dén céc tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong va cac co quan lién quan chju trach nhiém
thi hanh Théng tu nay.

2. Cuc Kiém soét tha tuc hanh chinh chii tri phéi hop véi cac don vi
lién quan thudc Bo Tu phép gitp B truong B Tu phap theo ddi, don dbc,
kiém tra viéc thuc hién Théng tu ndy.

Pidu 16. Hiéu lyc thi hanh
1. Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 15 thang 4 nam 2014.

2. Trong qud trinh trién khai thyc hién, néu c6 vudng mic, d& nghi
phén anh kip thoi v& B Tu phap (qua Cyc Kiém soat thu tuc hanh chinh) dé
nghién clru sua dbi, bd sung.%

Noi nhan:

- Thu tedng Chinh pha (dé bao céo);

- Phé TTg Nguyén Xuan Phiic (dé béo c4o);

- Vian phong Chinh phi;

- Céc B9, Co quan ngang B, Co quan thugc Chinh phi;
- Co quan Trung wong ctia cac Doan thé ;

- UBND céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong;

- T4 chirc phap ché cac Bo, Co quan ngang Bo;

- S& Tur phép céc tinh, thanh phd tryc thude Trung vong;
- Bo Tu phap: cac Thur trudng, cac don vi thude Bo;

- Céng bao;

- Céng thong tin dién tir Chinh phu;

- Cbng théng tin dién tir cia B Tu phap;

- Luu: VT, KSTT (5b).
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o HUONG DAN TRA LOI . ,
BIEU MAU PANH GIA TAC PONG CUA THU TUC HANH CHINH

I. SU CAN THIET CUA QUY PINH VE THU TUC HANH CHINH

Khi danh gia vé sy can thlét cua tha tuc hanh chinh (TTHC), Co quan
chi tri soan théo can tra 16i ngén gon, rd rang va dy du cac cau hoi tai Muyc I
ctia Biéu miu 01 A/DG-KSTT:

Cau 1. Noi dung cu thé trong nganh, linh vec ma Nha nuwée cin
quan ly?

bé lam rd ndi dung nay, Co quan chu tri soan thao can:

- Trinh bay rd ndi dung véan dé& cu thé trong nganh, linh vuc va Iy do
Nha nuéc can dit ra d& quan Iy.

- Trich dan diéu, khoan va tén vin ban quy dinh (néu ndi dung nay da
dugc quy dinh/ ban hanh).

Cau 2. N01 dung quyén, nghia vu va lgi ich hop phap cu thé caa ca
nhan, t6 chire cin dwogc bao dam?

Pé lam 5 ndi dung nay, Co quan chu tri soan thao can:

- Trinh bay r6 néi dung cy thé vé& quyén, nghia vu va loi ich hop phap
clia c4 nhén, t6 chirc cAn dugc bao dam.

- Néu 5 Iy do Nha nuéc can quy dinh.

- Trich dan diéu, khoan va tén van ban quy dinh (néu ndi dung nay da
dugc quy dinh/ ban hanh).

Cau 3. Nhitng bién phap c6 thé sir dung dé thyc hién yéu cau quan
ly nha nuwée; bio dim quyen, nghia vy va lgi ich hop phéap ciaa ca nhan,
t6 chirc néu trén?

Pé lam 15 ndi dung nay, Co quan chu tri soan théo can xac dinh day du
va trinh bay rd cac bién phép c6 thé sir dung dé thuc hién yéu ciu quan ly nha
nuéc; bio dam quyén, nghia vu va loi ich hop phéap cta ca nhan, td chic dbi
v6i timg ndi dung néu tai Cau 1, 2. Trong do:

- Déi vdi bién phép quy dinh TTHC, can néu r3: Tén ctia TTHC; TTHC
d6 dugc quy dinh méi, sitra d6i, bd sung hay thay thé mot TTHC khac; ddng
thdi d4nh gia viée c6 thé quy dinh TTHC d6 theo mot hinh thirc don gian hon
dé giam chi phi thuc hién, vi du: chuyén tir hinh thitc nhu cdp phép/ phé
duyét/ chdp thudn/... thomh déing ky/ théng bdo/ ...

- Péi vOi cdc bién phap khac khong phai bing quy dinh TTHC, can
trinh biy 16 vé timg bién phép c6 thé dwoc sir dung, vi du: théa thusn, cam két
dan sy; kiém tra ctia co quan quan Iy hanh chinh nha nuéc, .

Vi du: Lién quan dén tinh trang hén nhdn cua cdc ben’ khi két hon thi
co thé co nhiing gidi phdp khdc nhw: Cho phép cdc bén két hon tuyén thé

9



hodc cam doan Vvé tinh trang déc thdn cia minh; dp dung bién phdp hdu
kiém; Co quan ddang ky hd tich co thé tra cuu dir liéu ho tich dé xdc dinh ma
khong yéu cau dwong cdc bén két hon phdi thuc hién thi tuc hanh chinh dé c6
Gidy xdc nhan tinh trang hén nhan.

Luwuy:

+ Néu Co quan chi tri soan thdo lua chon S a’ung bién phdp khac
khéng phdi bang quy dinh TTHC dé thiee hién yéu cdu qudn ly nha nude; bao

dam quyén, nghia vu va loi ich hop phdp cua cd nhan, 16 chikc thi dieng viéc
tré 16i Biéu mau 014/PG-KSTT:

+ Néu Co quan chii tri soan théo lua chon bién phdp quy dinh TTHC
thi tiép tuc tra 161 cdu héi 4 va st dung Biéu mau 01A/PG-KSTT (Phén II, III)
dé danh gid déi véi tung TTHC dwgc quy dinh tai dw an, du thao.

Cau 4. Ly do lva chon bién phap quy dinh TTHC

Dé lam r3 ndi dung nay, Co quan chu tri soan thao can:

- Trinh bay 13 ly do lya chon d6i voi timg TTHC cu thé trong s cac
bién phép c6 the sur dung dé thuc hién yéu cdu quéan ly nha nudc; dap tmg,

giai quyét yéu cau, dé nghi ctia c4 nhén, t6 chirc d6i véi timg ndi dung néu tai
Cau 3.

Trong truong hop lya chon bién phap sira d6i, bd sung, thay thé TTHC
khéc, can trinh bay r nhimg vu diém cta TTHC dugc sira dbi, bd sung so véi
TTHC hién hanh.

- Trinh bay r6 ly do khong lua chon bién phéap khac.

_IL PANH GIA SU CAN THIET, TINH HQP LY, TINH HOP PHAP
CUA TUNG BQ PHAN CAU THANH TTHC

Khi dénh gia ttmg bd phan ciu thanh ctia TTHC duge quy dinh tai du
an, du thdo, Co quan chu tri soan thao tra 101 ngan gon, rd rang va day du cac
cau héi tai Muc II ctia Biéu mau:

Cau 1. Tén thi tyc hanh chinh

Pé 1am rd ndi dung ndy, Co quan chu tri soan thao cén:

- Xéc dinh 10 rang, cu thé tén cia TTHC dugc lua chon.

Théng thuong, tén ctia TTHC c6 thé g(‘“)m: Tir hoac cum tir chi hanh
dong cua co quan nha nude hodc ca nhén, t6 chirc, két hgp voi:

+ Tén két qué ctia thil tuc hanh chinh va két hop dbi vai timg ddi tugng,
linh vuc cu thé (néu co);

Vi du: “Cdp Gidy chimg nhdn di diéu kién hoat dong cho co sé kinh
doanh thé thao”; “Cap Gidy chung nhdn du diéu kién hoat dong cho co so
kinh doanh thé thao doi voi co 5o thé thao té chiec hoat dong boi, lan”.

+ Hodgc: két hop voi cum tir chi sy vét, sy viéc ma co quan nha nudc
mudn quan ly hodc ¢4 nhén, t6 chitc mong mudn dat duge.
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Vidy: “Dang ky gid”; “Théng bdo tam ngung kinh doanh cua ho kinh
doanh cd thé”.

- Quy dinh tén TTHC chinh xac va théng nhét trong tAt ca cac van ban
quy pham phép luit c6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh do.

Cau 2. Trinh ty thwe hién
Pé 1am r ndi dung nay, Co quan chil tri soan thdo can:

- X4c dinh TTHC dugc quy dinh 10 rang, cu thé vé cac budc thuc hién;
Céc budc thyc hién dugc quy dinh hop ly dé tao thuan loi, tiét kiém chi ph1
cho co quan nha nuéc, cd nhin, t6 chirc khi thuc hién; trach nhiém va ndi
dung c6ng vigc cia co quan nha nude va cd nhén, t6 chirc khi tham gia thuc
hién dugc phan dinh rd; 4p dung t6i da co ché lién thong.

- Ching minh céch thie thye hién TTHC la phu hop va tao diéu kién
thuén loi toi da cho ca nhén, to chirc tuan tha TTHC.

- Trong trudng hop TTHC c6 quy dinh viéc kiém tra, danh gia, xac
minh thuc té cta co quan nha nudc, can néu rd ly do, cén c quy dinh va céac
bién phép c6 thé thay thé. Trong do:

+ Cian ct quy dinh, cin trinh bay 18: dugc quy dinh mdi tai dy 4n, du
thao hay di dugc quy dinh tai van ban khac va néu rd diéu, khoan va tén van
ban tuong Umg.

+ Néu rd cac bién phap co thé thay thé va ly do khéng lua chon cac
bién phép c6 the thay the.

Céc bién phap c6 thé thay thé viée kiém tra, danh gia thuc t& cia co
quan nha nudce trong qua trinh giai quyét TTHC nhu: déanh gia, chung nhéan
cta tb chirc doc 14p; chuyén tir kiém tra trudc sang kiém tra sau;.

Cau 3. Cach thirc thuc hién
Pé 1am 16 nodi dung nay, Co quan chi tri soan thao can:

- Xéc dinh TTHC c6 dugc quy dinh 16 rang, cu thé Ve céc cach thire dé
c4 nhan, t§ chirc ndp hd so va nhan két qua nhu: Tryuc tiép tai co quan hanh
chinh nha nuédc, qua buu dién hodc qua mang internet.

- Chimg minh cach thirc thyc hién TTHC dugc quy dinh la phu hop va
tao thudn loi, tiét kiém chi phi t6i da cho co quan nha nuéc, ¢ nhan, t6 chirc
khi thuc hién TTHC.

Ciu 4. Hb so
Pé 1am rd ndi dung nay, Co quan chu tri soan thao cén:
- Néu tén cuta tig thanh phéan ho so.

- Néu 3 sy cén thlet muc dich cia viéc quy dinh d6i véi timg thanh
phan hd so nhdm cung cép théng tin dé xac dinh, ching minh vén dé gi &
phuc vu co quan nha nudc trong qua trinh giai quyét TTHC.
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Vi du: dé xdc dinh yéu cdu, dé nghi, tu cdch phdp nhén cia cé nhdn, t6
chikc; dé chu'ng minh viéc ddp ting yéu cdu, diéu kién; dé ddp iing muc tiéu
xem xét cia CONN, nguoi c6 thiam quyén; .

Dong thoi, xac dinh nhimg théng tin, thanh phan hd so yéu cdu cung
cp voi nhing thong tin, hé so hoic két qua ciia mét TTHC khac ma co quan
giai quyét TTHC dang quéan ly dé ap dung t6i da co ché lién thong va tranh
trung lap.

- Xéc dinh céc thanh phin hd so quy dinh tai du 4n, dy thio c6 bao
gdm diy di cac gidy to, tai liéu ¢ chimg minh viéc dap tmg yéu ciu, didu
kién thuc hién TTHC.

- Xéc dinh rd rang, cu thé v& yéu ciu, quy cach d(31 v6i timg thanh phin
ho so: ban chinh, sao chup, chimg thuc, cng ching, xuat trinh, d6i chleu cac
glay to, tai liéu kem theo (ching minh nhdn ddn, gidy gidi thiéu, gidy 1y
quyén, dia VCD, DVD, mé hinh,....;) va s& luong timg thanh phén hé so (gidi
thich ré Iy do néu quy dinh sé luong 16m hon mét (01));

+ Xéc dinh 18 s0 lugng bd hd so (gidi thich rd Iy do néu quy dinh s6
luong bo hé so lon hon mét (01)).

Céu 5. Thoi han gii quyét

Pé 1am rd ndi dung nay, Co quan chu tri soan théo cén:

- Xac dinh rd ,th(‘)'i han, thoi diém tinl} thoi han va ly do quy dinh (chung
minh tinh hop ly) d6i véi thoi han giai quyét.

- Xéc dinh r6 thoi han, thoi diém tinh thoi han valy do quy dinh (chung

minh tinh hop 1y) d6i voi timg thoi han giai quyet trong truong hop mot
TTHC do nhiéu co quan, nhiu cip ¢6 thdm quyén giai quyét.

, Vi du: Thoi han kiém fra hé so; thoi han tham dinh hé so; thoi han
kiém tra, xdac minh; thoi han phoi hop; thoi han phé duyét; v.v...

Cau 6. Co quan thuc hién
bé lam rd ndi dung nay, Co quan chu tri soan théo can:

- Xac dinh r6 rang, cu thé va néu r6 ly do viéc quy dinh vé cac co quan
thuc hién, bao gbém: Co quan c6 thdm quyén quyét dinh; co quan hodc ngudi
co thAm quyén dugc uy quyén hodc phan cép thyc hién (néu c6); co quan truc
tiép thuc hién TTHC va co quan phdi hop (néu co).

- Ap dung t6i da céc giai phap phan cap ho#ic @iy quyén cho co quan
hanh chinh cap dudi hodc dia phuong g1a1 quyét thi tuc hanh chinh nhim tao
thuén loi cho ca nhan, t6 chirc trong viéc lién hé véi co quan co thdm quyen
giai quyét TTHC. DPdng thoi, néu rd ly do tai sao khong thé ap dung cac giai
phéap phan clp hodc uy quyén cho co quan hanh chinh cdp duéi hoic dia
phuong giai quyét TTHC.

Vi du: Khong c6 can ci phdp Iy; C6 cdn ci phdp Iy nhung chwa thé vy
quyén hodc phan cap; ...
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Cau 7. Déi twong thure hién
Pé 1am rd ndi dung ndy, Co quan chil tri soan thdo can:

- Xéc dinh 13 rang, cu thé va néu rd ly do viéc quy dinh vé timg d6i
tuong, pham vi 4p dung, qua d6 danh gia vé muc do phan biét gilrta cac ca
nhan véi nhau, glua ca nhan véi td chirc; gitta cac ving mién, linh vyc; gitra
trong nudc va ngoai nude. Cu thé:

+ MO t4 10 vé timg doi tugng: ca nhén, td chirc, trong nude, nudc ngoai;

+ MO0 ta 8 pham vi ap dung: toan qudc, ving, dia phuong, nganh; hay
mang tinh ddc thu: ndng thon, do thi, mién nui, bién gidi, hai dao;

- qu dinh Ya r}eu 6 ly do vé kha nang m& rong hodc thu hep dbi tuong,
pham vi dé tang so doi tugng thuc hién duge hudng loi.

- Dy béo, dy kién v& sb luong dbi tugng tudn thi hang nim.

Cau 8. Phi, I¢ phi

Pé 1am rd n6i dung nay, Co quan chi tri soan thao can:

- Xac dinh 10 rang, cu thé va néu 18 1y do cna viéc quy dinh phi, 1¢ phi
va cac khoan chi tra khac (néu cd).

- Xe}c dinh rd vé mirc phi, 1& phi, cac khoan chi tra khac (néu cd) va néu
13 1y do dé dénh gia mirc 6 phu hgp ctia viéc quy dinh.

Trudng hop, c6 cac muc phi, 1& phi ap dung dbi véi timg truong hop
khi thuc hién TTHC Yé duoc 14p thanh biéuz phu~ luc riéng, Co quan chu tri
soan thao dinh kém biéu, phu luc néy theo Biéu mau 01 A/DG-KSTT.

- Néu r6 van ban (Tén logi; s6 S ky hiéu; ngay, thang, nam ban hanh) quy
dinh v& phi, 1é phi, cac khoan chi tra khac (neu c6) va muc phi, 1¢ phi, cac
khoén chi tra khac (néu c6). Néu rd 1y do néu vian ban quy vé phi, 1 phi va
muc phi, 1€ phi chua dugce ban hanh.

- Dy tinh va déanh gia mirc d§ pht hop ctia chi phi tuén thi thi tyc hanh chinh.
Ciu 9. Miu don, t& khai
Pé 1am r6 ndi dung nay, Co quan chu tri soan thao can:

- Xac dinh viéc mau héa don, t& khai c6 tic dung h5 trg c4 nhén, o
chtre tuén thu TTHC trong viée gh1 ddy du cac thong tin cén thiét cho viéc
giai quyét TTHC, rut ngan thoi gian lam thu tyc va bao dam viée théng nhét
hé so TTHC. Tuy nhién, viéc mau ‘hoa néi dung don, to khai phai bao dam
tinh hop ly, tranh lam dung viéc mau hoéa dé tao ra doc quyén cia Co quan
giai quyet TTHC.

- Chimg minh cy thé vé tinh hop ly cla ting nodi dung théng tin quy
dinh trong mau don, t& khai. Néu khong chimg minh duoc ly do tai sao céan
quy dinh céc ndi dung thong tin nhu du thao mau don, to khai thi co quan chu
tri soan thao cén loai bé cc ndi dung thong tin khong thé giai trinh ra khoi du
an, du thao.
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- Truong hop don, to khai ¢6 yéu cau xdc nhén cua co quan, t6 chire, ¢
nhén thi phai néu r6 ndi dung xac nhén; sy can thiét, tinh hop 1y cta viée x4c
nhén va ndi dung xac nhén.

Cau 10. Yéu cau, dieu kién
Dbé 1am rd ndi dung nay, Co quan chu tri soan thao can:

- Xac dinh rd rang, cu thé va néu rd ly do cua viéc quy dinh dbi véi
timg yéu ciu, didu kién. Cy thé:

+ Néu rd tén ting yéu céu, diéu kién;

+ Ly do quy dinh d6i véi ting yéu ciu, diéu kién (Vi du nhu dé chung
minh kha ndng, ndng luc chuyén mon hodc thude dsi tugng diéu chinh, pham
vi ap dung; cung cap thém théng tin cho co quan nha nuoc; ...), qua d6 danh
gia vé mirc d6 hop ly clia viéc quy dinh: timg yéu cau, didu kién cén thiét nhu
the nao ddi v6i myc tiéu  quan ly cua co quan nha nudc; dé dép g timg yéu
cdu, didu kién c4 nhan, t§ chirc cén lam gi, c6 1am ting chi ph1 co tao su phéan
biét giira cac d6i tugng, ving, mién, trong nudc, nude ngoai.

Vi du: Thii tuc Cdp gzay phép hoat dong kinh doanh nhdp khdu xudt
ban phém c6 quy dinh diéu kién “C6 it nhit ndm nhan vién thdm dinh ndi
dung sdch lam viéc theo hop dong dai han va duoc dong bao hiém x3 hoi;
Nhan vién thdm dinh noi dung sach phai c6 bing dai hoc trd 1én chuyén nganh
ngoai ngit pht hop véi ngdn ngir the hién cla phan 16n sb sach nhap khiu, c6
thdm nién cong tac trong linh vye xuét ban hodc xuAt nhép khiu xuét ban phim
tr ndm ndm tr& 1én va khong thudce dién bi phép luit cam kinh doanh”.

Trong truong hop nay, Co quan chu tri sogn thdo can gidi thich Iy do:

Tai sao doanh nghiép nhdp khdu xudt bén phém phdi c6 05 nhdn vién tham
dinh néi dung sdach? Tai sao lai quy dinh phai chimg minh cdc nhdn vién
dugc thué theo hop déng dai han va ¢é béo hiém xd hoi? Tai sao nhdn vién
tham dinh néi dung sdch phai c6 bang dai hoc tro lén chuyén nganh ngoai
ngit phit hop voi ngon ngit thé hién ciia phan 16m sé séch nhdp khdu? Tai sao
doi hoi nhdn vién tham dinh sdch phai c6 thdm nién cong tdc trong linh vuc
xudt ban hodc xudt nhdp khau xudt ban phdm tir 05 nim tré lén va khéng
thugc dién bi phdp ludt cam kinh doanh?

Trong trudng hop quy dinh vé yéu cdu, didu kién giai quyét gitra cac
TTHC lién quan véi nhau c6 sy trung 13p thi Co quan cha tri soan thdo cin
lam rd 1y do hodc loai bo sy trung l3p d6.

Trong truong hop quy dinh vé yéu cau, didu kién giai quyét TTHC c6
su phan biét gitta c4 nhan, td chire trong nudc va ca nhan, t6 chirc nude ngoai
thi Co quan chi tri soan thao can giai thich rd ly do, co s& phép ly hodc loai
bd su phan biét do.

- Néu 18 tén loai; s6 ky hiéu; ngay, thang, ndm ban hanh vin bdn néu
yéu cau, diéu kién duoc quy dinh van ban khéc.
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Cau 11. Két qua
Pé 1am rd ndi dung nay, Co quan chi tri soan thao can:

Xac dinh rd rang, cu thé quy dinh v& hinh thirc, thoi han c6 hiu luc va
diéu kién ¢6 higu lyc (néu co) cua két qua ctia TTHC; bao dam phti hop véi
yéu cau quén Iy nha nuée, Vi quyen nghia vy, lgi ich hgp phép cua cé nhan,
t6 chirc va tinh hinh thyuc tién. Pdng thoi, néu 1 1y do cua viée quy dinh.

Cau 12. Quy dinh vé tirng b phéan cAu thanh cia TTHC c¢6 mau
thuén, chdng chéo hoic khong phi hgp, thong nhit véi quy dinh tai cac
van ban khac khong?

Co quan chu tri soan thao can xéc dinh va lam rd n6i dung quy dinh vé
timg b phéan cu thanh cua TTHC khéng méu thudn véi cac quy dinh tai vén

ban cua co quan cép trén, co quan khac hay Piéu udc qudc té ma Viét Nam
gia nhap, ky két.

III. THONG TIN LIEN HE

Co quan cht tri soan théo ghi r6 théng tin ctia ngudi truc tiép dién Biéu
mau danh gia tac ddng, gitp Co quan thdm dinh c6 thé trao ddi trong qua
trinh danh gia./.
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. HUONGDAN
PIEN BIEU MAU RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH

L. THONG TIN CHUNG VE THU TUC HANH CHINH
, 'Co quan, don vi thyc hién ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh (sau day

viét tét 1a Co quan ra soat) dién céc thong tin chung vé tha tyc hanh chinh
(TTHC) duge ra soat: Tén TTHC, mé s6 ho so TTHC trén Co s& dif liéu qude
gia vé TTHC; linh vyuc (theo céc linh vuc da dugc phén chia trén Co s¢ di
liéu qudc gia); van ban quy dinh vé TTHC (néu tat ca cic van ban quy dinh vé
TTHC nay); tén co quan hodc don vi thuc hién ra soat.

IL RA SOAT, PANH GIA SU CAN THIET CUA TTHC

Ciu 1. Muc tiéu cu thé cia TTHC la gi?

Thu tuc héanh chinh duoc quy dinh dé dap umg cic myc tiéu quan ly nha
nuéce cu thé; quyén, nghia vu va lgi ich hop phép cu thé caa c4 nhén, t6 chic.
Do d6, mudn xac dinh duoc sy can thiét cia T’l:HC trudc tién phai xac dinh
TTHC dugc dit ra nham dat duge muc tiéu cy thé gi? Néu khéng thé x4c dinh
duge muc tidu cin dat dugc khi quy dinh TTHC thi 0 rang TTHC sé& khong
can thiét.

Muc tidu cy thé ciia TTHC duge xac dinh 12 TTHC nay duoc ddt ra dé
lam gi? n6i dung quan ly nha nudc cin dat duoc 13 gi; quyén, nghia vu va loi
ich hop phép cla cd nhan, t& chirc cin duoc dap img 1a gi? dy kién tac dong
nhu thé ndo d6i véi doi séng x4 hdi.

Vi du: voi thil tuc cdp phép quang cdo thi muc tiéu la quan Iy hoat dong
qudng cdo dé dam bao tinh frung thuc cia thong tin quang cdo doi véi nguwoi tiéu
ding va dam bdo viéc quang cdo ding v&i thuan phong my tuc cua Viét Nam.

D‘(‘A)ng t}}(‘yi, Co quan ra soat phai xem xét cac myc tiéu ma TTHC huéng
t61 c6 cin thiét hay khéng va dua ra 13p luén va bang chimg chirng minh cho
ciu tra 1&i dugc lya chon.

Luru ¥, néu cau tra 16i chi chung chung la TTHC dugc dit ra nhim dat
duoc muc tiéu 13 thyc hién quan ly nha nudce hodc dé nang cao hiéu qua cua
hoat dong quan ly nha nuéc hay dap ung quyen, r‘lghTa vu va loi ich hgp phéap
clia c4 nhan, td chirc 1a chua dép img dugc yéu chu trong viéc dién Biéu mau
ra soat, danh gia.

_ Chu 2. Trong qua trinh thyc hién muyc tiéu cia TTHC co sy thay
dbi hoiic khéng dwgce dap wng?

MOt trong nhitng ti€u chi quan trong dé x4c dinh sy can thiét cia TTHC
1a TTHC khi thuc hién phai dat dugc muyc tiéu dat ra. Do d6, vai muc tiéu
duoc xac dinh tai Cau 1, Co quan ra soat danh gid xem TTHC khi dugc thuc
hién c6 sy thay dbi vé‘ muc tiéu hofic c6 dép ng dugc muc tiéu dat ra hay
khong? Néu cé ly do vé sy khong hiéu qua thi ¢6 thé ket ludn 1a TTHC khdng




dap ing dugc muc tiéu dat ra, do TTHC d6 khéng can thiét hoic khong hop
ly, khéng hop phap hodc do muc tiéu cia TTHC ¢6 sy thay dbi.

Vi du: Muc tiéu ciia cdp phep quang cdo la quan ly hoat dong quang
cdo @ dam bado tinh trung thuc cia théng tin quang cdo doi véi ngudi tiéu
dung T uy nhién, néu cé bang chieng thuc té cho thay c6 nhiéu thong tin
qudang cdo vdn thiéu tinh trung thuc thi do ciing c6 thé coi l& bang chimg
rang TTHC dé khong ddp img dwoc muc tiéu dé ra.

Cau hoi nay yéu ciu Co quan ra soat pha1 dua ra nhitng bang ching cu
thé dé chimg minh d6i vé6i su lua chon cau tra 161 ciia minh.

Cau 3. Bi¢én phap nao cé thé du’q’c ap dung khi muc tiéu cia TTHC
thay dbi hodic khong dwgc dap dng?

Céu hoi nay, doi hoi Co quan ra soét thdng. qua thyc té thuc hién
TTHC, nghién ctru nhim ket luan sy can thiét duy tri TTHC hoédc dua ra
phuong éan béi bé TTHC néu muyc tiéu dit ra khdng cén thlet hozc thay thé,
sira dbi, bd sung TTHC hay ap dung céc bién phép khic néu muc tiéu cia
TTHC c6 su thay dbi hodc khdng dugc dép tmg.

Ngoa1 ra, do su thay déi, phat trién cia diéu kién kinh té - x& hoi nén
mdt s6 TTHC khéng con cén thiét nita nén ¢ thé bj ba1 bd ma vin dam bao
dugc muyc tiéu quan ly.

Ciu 4. Bién phap dwgc lua chon c6 din dén sy thay dbi d6i véi céc
TTHC khéc c6 lién quan? ,

Céu héi nay, doi hoi Co quan ra soat dua ra dugc su thay d6i clia cac
TTHC c6 li€n quan khi 4p dung céc bién phap béi bo, thay thé, sira dbi, bd
sung TTHC hay ap dung cac bién phap khac dé d4nh gia nhimg tac dong ctia
su thay dbi TTHC d6i voi doi sbng xa hoi, 1am cin cr cho viée dua ra céc
phuong an xir Iy t5i uu.

III. RA SOAT, PANH GIA TiNH HQP LY, HOP PHAP CUA CAC BO
PHAN CAU THANH TTHC

Caul. Tén TTHC

Tén TTHC dugc coi 14 16 rang, thong nhét néu tén ctia mot TTHC duge
quy dinh chinh xac va thdng nhét trong tat ca cdc vin ban quy pham phép luat
¢6 quy dinh vé TTHC dé. Truong hop vén ban quy pham phap luat chi quy
dinh vé mét hodc mét vai bd phén cau thanh cia TTHC (vi dy: hd so, thoi han
giai quyét, yéu cau, diéu kién...), tén ctia TTHC van phéi dugc quy dinh rd
rang, cu thé.

Cau 2. Trinh ty thyce hién

Trinh tu thyc hién TTHC dugc coi 14 rd rang néu xéc dinh rd cac bude
phai 1am nhu thé nao va phi hop véi ngudi dén, td chirc, co quan hanh chinh
nha nudc khi thye hién TTHC.

Cau héi nay yéu cau Co quan ra soat:
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- Xem xét quy dinh vé trinh ty thyc hién TTHC nay cé rd rang, cu the
hay khong? néu khong quy dinh, Co quan ra soat nghlen clru va dé xuat
phuong an xur ly;

- Trudng hop quy dinh vé cac budc trong trinh tu thyuc hién dd 1 rang,
cu thé, Co quan ra soat néu rd muc dich cta timg budc trong trinh tu thuc
hién, trén co s& dé xéc dinh tung buorc d6 c6 cén thiét hay khéng? C6 hop ly
hay khéng? C6 hop phap khong. Néu cac budc xét thay khong can thiét,
khéng hop ly, khong hop phép, Co quan ra soat nghién ciru va dé xuét cu thé
phuong an xu ly; dong thori, xem xét tdng thé cic ‘bude trong trinh ty thuc
hién c6 dugce sap x€p 16-gic va hop ly hay khong? néu khéng, Co quan ra soét
nghién clru va dé xuét cu the phuong an xtr ly. :

Cau 3. Cach thire thyc hién

Céch thic thuc hién TTHC dugc coi 1a rd rang neu xac dinh rd cach
 thre ngudi dén, t& chirc ¢6 thé thuc hién TTHC va céch thitc co quan hanh
chinh nha nudc tra két qua TTHC.

Cau hoi nay yéu cdu Co quan ra soat:

- Xem xét quy dinh vé cach thirc thuc hién c6 rd rang, cu thé hay
khong? Néu khéng, Co quan ra soat nghién ciru va dé xut phuong én xu ly;

- Néu quy dinh vé céach thuc thuc hién da r6 rang, cu thé, Co quan ra
soat phai xem xét, nghién clru co thé thuc hién TTHC béng cac cach thirc
khac duge hay khdng (nhu: gui hd so qua buu dién; qua e-mail...)?

Cau 4. Ho SO

Trén thuc té co -nhing TTHC duoc quy dinh khong hop ly vé thanh
phén h6 so, s& luong hé so nén da gy kho khin cho ca nhan, t6 chirc khi thuc
hién TTHC ciing nhu tao sy tuy tién trong giai quyet TTHC cia céac co quan,
t6 chirc nha nude. Cu thé:

- Su khong 16 rang, khong hop ly thé hién & cac ndi dung sau:

+ Khéng 15 rang vé hinh thac (ban chinh, ban sao,...); khong rd rang
vé sb lugng timg thanh phin hd so, sd bd hd so phai ndp; khong rd rang ve
cac loai gidy to, tai liéu co lién quan phai ndp;... -

+ Khoéng hop ly vé ndi dung nhu: hd so bao gbm ca nhing gidy to
khong thuc su can thiét cho muyc dich viéc thyc hién TTHC; phai cung cép
nhiing thong tin ma cé nhén, t6 chirc 3 ndp dé nhan két qua cua TTHC khéc
ma két qua nay di dugc quy dinh la thanh phan hé so hodic co quan nha nudc
c6 thé dé dang c6 dugc thong qua su lién thong, ph01 hop glua Ccac co quan co
lién quan; phai dép ung céc yéu cAu v& thanh phan hd so ma trén thyuc té 15
rang khong thuc hién dugc; -

+ Khoéng rd rang veé ndi dung cac thong tin phai cung clp vi don, to
khai phai nép khong dugc mau hoa;
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- Khong hop phap nhu: quy dinh vé thanh phén, sé lwong hd so trai véi
quy dinh ctda vin ban cép trén.

Cau héi ndy yéu ciu Co quan ra soat danh gia:
- V& thanh phén:
+ Quy dinh c6 r3 rang, cy thé hay khong?

+ Tuong ung véi mdi thanh phén hd so, néu rd ly do tai sao cén ¢6 loai
gidy to dé trong viéc thuc hién thu tyc; tai sao cin s lugng hd so nhu quy
dinh ciing nhur Iy do Ve yéu cau (céng chimg, chimg thuc, xdc nhdn, bdn sao,
ban chinh...) cu thé dbi véi timg thanh phén hd so.

- V& s6 lugng hd so:
+ Quy dinh c6 13 ring, cu thé khéng?
+ Quy dinh c6 hgp ly khéng?

Néu mot trong cac cau trd 10i trén 1a “Khong”, Co quan ra soat nghién
ctru, d& xuét loai bo hoic phuong 4n xtr ly vé thanh phin, sb lwong hd so dé
giam génh ndng cho ca nhén, tb chirc. Dong thoi, Co quan ra soat phai néu 1o
ly do cho d& xuét loai b hogc phuong 4n xir ly.

Céu 5. Théi han gidi quyét

Viéc quy dinh 3 thdi han giai quyét TTHC s8& tao thuan lgi cho ca nhan,
to chirc khi thuc hién TTHC cling nhu néng cao trich nhiém cia céc co quan
t6 chirc nha nudce trong giai quyét TTHC.

Cau héi nay yéu ciu Co quan ra soat xac dinh rd TTHC:

- C6 quy dinh cy thé thoi gian giai quyet tir phia cac co quan quan ly
hay khéong? Néu KHONG, cin nghién ctru dé néu rd thdi han giai quyet bao
1au 1a phu hgp.

- Néu TTHC da quy dinh thoi han giai quyét thi thi thoi han nay co6 hop
Iy hay khong? Néu KHONG cin néu rd ly do? Thoi han nay cé thé rat ngén
duge hay khong? Néu c6 thé rit ngén thi thoi han bao lau la phu hop?

- Thoi han dd quy dinh c6 trai hoic méu thuin véi van ban cta co quan
- cp trén hay khéng?

Ciu 6. Co quan giai quy#ét

Trong cdu héi nay, Co quan ra soét cin xem xét quy dinh vé co quan
thuc hién TTHC nhu hién hanh cé con hep 1y, hop phap khong. Dé tra 1o
duge ndi dung nay, Co quan ra sodt can:

- Xem x€t ¢o thé 4p dung céc giai phap phan cép hodc Gy quyén cho co
quan hanh chinh cdp duéi thue hién TTHC nay hay khong?

- Xem xét viéc quy dinh co quan thyc hién TTHC c6 dung thim quyén
theo phap luat hién hanh khong?
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Cau 7. Doi twgng thuc hién

Pé tra 10i cau nay, Co quan ra soat cén:

- Xem xét tinh hop ly cta quy dinh vé dbi tuong tuan tha TTHC va
pham vi diéu chinh (c6 tao ra sy phan biét gita cdc vung mién hodc cac linh
vuc khéng? C6 tao su phan biét gifra cac ca nhén v6i nhau, gifra ca nhén voi
t6 chtrc khong? C6 tao ra sy phin biét gifra ca nhén, doanh nghiép nudc ngoai
v6i ¢4 nhan, doanh nghiép Viét Nam khong?). Neu thay quy dinh vé doi
tuong tuén thi khong hop 1y thi néu rd 1y do va phuong én x1r ly.

- Xem xét tinh hop phéap cta quy dinh vé dbi tugng tudn tha TTHC va
pham vi diéu chinh (c6 trai v6i van ban ctia co quan cap trén khong? C6 trai
vdi cac diu ude qudc té ma Viét Nam gia nhdp, ky két kh6ng?). Néu thiy
quy dinh vé& doi tuong tuén thi khong hop phép thi néu rd ly do va phuong an
xu ly.

Ciu 8. Phi, 1€ phi

Néu TTHC c6 quy dinh vé phi, 1¢ phi hogc chi phi khac, Co quan ra
soat can:

- Xem xét quy dinh v& phi, 1¢ phi hodc chi phi khac c6 hop ly khong
(mang tinh bit budc cé ding khong? mirc phi, 18 phi 1a cao hay thap? mirc phi
c6 phu hop véi dic diém timg ving va théng 1& quoc té khong?). Neu thay
quy dinh khéng hop 1y thi néu rd 1y do va phuong an xir ly.

- Xem xét quy dinh vé phi, 18 phi hodc chi phi khac c6 hop phap khong
(c6 ding thdm quyén, c6 trai v6i van ban cta co quan cap trén khong?). Néu
thiy quy dinh khong hop phép thi néu rd 1y do va phuong an xtt ly.

Cau 9. Miu don, to khai

- Néu miu don, miu to khai d3 dugc quy dinh thi ra soat timg ndi dung
théng tin trong mAu don, mau t& khai xem c6 can thiét, hop 1y hop, phap
khong va dua ra ly do va phuong an stra doi, b6 sung d6i vdi nhilng néi dung
khong con phi hop. Pé tra 16i cau hoi nay, Co quan ra soat cén:

+ Xem xét timg ndi dung théng tin quy dinh tai mau don, t& khai xem
6 16 rang khong; tai sao phai co thong tin do; théng tin ¢6 can thiét cho viéc
giai quyét thi tuc hay khong; thong tin yéu cau c6 thyc té hay khong co trung
l3p véi cac thong tin co trong cac thanh phén ho so khac phai ndp hodc trong
ho so luu cua co quan giai quyét TTHC (ho so cua TTHC khac c6 lién quan);

+ Xem xét yéu cu xac nhén (néu cd) clia mAu don, t& khai c6 cin thiét
hay khong, co quan c6 thdm quyén xac nhén c6 phu hop vdi quy dinh cua
phap lut khong? Noi dung xéac nhan c¢6 dam bao yéu cau quan ly khong;

+ Xem xét thé thirc, ngdn ngir cua mau don, miu t& khai c6 tao thuén
loi cho c4 nhén, to chirc khong,.

- Néu miu don, méu to khai chua dugc quy dinh, mau héa thi néu ly do
va phuong an xir ly (néu cén).
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Cau 10. Yéu ciu, diéu kién

Néu TTHC ¢é quy dinh vé& yéu ciu, diéu kién, Co quan ra so4t cin:

- Tuong ng véi mbi yéu ciu hoic diéu kién cta thu tuc, xem xét ly do
tai sao can ¢6 yéu cau hodc dieu kién dé thuc hién thi tuc. Néu thay yéu cau
hodc diéu ki¢én khdng con cén thiét thi néu ro 1y do va phuong én xir ly.

- Tuong tmg v6i mdi yéu ciu hodc didu kién cua tha tuc, xem xét yéu
cdu hodc di€u kién co6 hop ly khong (c6 don gian, dé hiéu, dé thuc hién dbi
v6i cé nhan, to chitc va céng chirc thyc thi khong? yéu cau hoic diéu kién nay
¢ trung l3p voi cdc yéu cau, dieu kién khac ma c4 nhan, t§ chic d3 thuc hién
- khéng?). Néu thay yéu cau hodc diéu kién khong hop Iy thi néu 16 1y do va
phuong an xir ly.

- Tuong tng véi mdi yéu clu hodc didu kién cda thu tyc, xem xét yéu
cau hodc dieu kién c6 hop phép khéng (c6 dugc quy dinh ding thdm quyén
khéng? Cé tréi v6i vin béan cia co quan cp trén khong? C6 han ché quyén,
loi ich hop phép clia ca nhan, t6 chirc khéng). Neu thay yéu ciu hoic didu
kién khong hop phép thi néu 18 ly do va phuong én xtt ly. '

Cau 11. Két qua thye hién

Néu TTHC c6 quy dinh vé két qua cua viéc thye hién TTHC, Co quan
ra soat can:

- Xem xét thoi han c6 gia tr hiéu luc cua két qua c6 can thiét khong?
C6 hop ly khéng? (viéc khéng quy dinh thoi han c6 higu luc cua két qua co
dam bdo muc tiéu quéan ly khéng? thoi han c6 hi€u lyc cua két qua cua thu tuc
dé la t6i da chua? C6 thé kéo dai dugc nira khong?). Néu thay quy dinh khong
can thiét, khong hop ly thi néu rs ly do va phuong an xir ly.

- Xem xét thoi han c6 hiéu lyc ciia két qua c6 hop phép khéng (quy
dinh ¢6 dimg tham quyén khong? Cé tri véi vin ban qua co quan cip trén
khong?).

Ciu 12. Vin ban cén sira dbi, bd sung

Tai cdu nay, Co quan ra soat téng hop céc phuong an xir ly tir Cau 1
dén Cau 11 d€ néu rd vin ban cén sira doi, bo sung: Tén loai; sb ky hiéu; ngay,
thang, ndm; diéu, khoan, di€ém quy dinh.

IV. THONG TIN LIEN HE

Co quan ch tri soan thao ghi rd th(“)ng?tin cua nguoi truc tiép dién Biéu
mau ra soét, danh gia TTHC, gitip Co quan tong hop ¢6 thé trao doi trong qua
trinh tong hop./.
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, __HUONGDAN ,
TINH CHI PHI TUAN THU THU TUC HANH CHINH

Viéc tinh chi phi tuén tht gitp lugng héa duge cac chi phi x hoi ma d6i
turong thue hién thi tuc hanh chinh (TTHC) phai bo ra dé tuan thia cac quy dinh
vé tha tuc hanh chinh du kién s& ban hanh hodc dang dugc thuc thi. Trén co s&
d6 s& dé xuét giai phap pht hop bao dam tinh higu qua cia cac quy dinh v& tha
tuc hanh chinh theo huéng gidm ganh ning hanh chinh ti da cho c4 nhan, t&
chirc nhung vén dat dugc muc tiéu quan ly.

L. XAC PINH CAC THANH PHAN CUA CHI PHi TUAN THU TTHC

1. Xac dinh chi phi d6i véi tirng cdng viéc khi thwe hién TTHC

Cac cong viéc khi thyc hién TTHC bao gém: Chudn bi hé so; nop hd so;
ndp phi, 1& phi;chuén bi, phuc vu cho viée kiém tra, d4nh gid thue té cua co quan
c6 thim quyén (néu c6); nhén két qua.

a) Chuén bi hé so

Céc hoat déng cu thé lién quan dén chun bi ho so bao gém: C4 nhén, tb
chttc trr chuén bj hoic phai théng qua céc c4 nhén, td chirc khac cia phép luit
nhu thué tir van, dich vu (in 4n, sao chup, chimg thuc, cong chig, kiém dinh,...)
d hoan thién timg thanh phan hd so theo quy dinh.

Chi phi cho viéc hoan thanh timg thanh phin hd so (Cys) duoc tinh nhu sau:

- Truong hop tu thuc hién:

Cus = Thoi gian (trung binh 1 gid/ 1 trang, két hop v6i dinh mic viing
mién) nhan () v6i muc thu nhép binh quan/ 1 gid lam viée cdng (+) vai chi phi
in 4n (néu co).

- Trudng hop phai théng qua tu vén, dich vu:

Cpvns = Mic gid hién hanh do co quan c6 thdm quyén quy dinh hoic theo
thuc té.

Vi du: Gia sw, mgt cd nhén tai khu vuc dé thi lam thi tuc dé nghi cd’p
Gidy phép xdy dung dbi véi cong trinh dén dung cdp IV ¢6 chi Phixdy dung 1 ty
da“ng thi chi phi dé thuc hién TTHC nay dwoc xdc dinh nhu sau:

Péi véi TTHC nay, chi phi trong viéc chuan bi hé so sé duwoc tinh nhr sau:

+ Chi phi cua viéc lam don duoc tinh bang thoi gian (trung binh 1 gio/ 1
trang, két hop véi dinh mikc viing mién) nhan (x) v6i mikc thu nhdp binh qudn/ 1
gio lam viéc céng (+) véi chi phi in dn (néu co).

Crsi = (1.0giox 2 trangx 17.310d) + 1.000 d = 35.620 d



+ Chi pht d¢ c6 ban sao c6 chimg thuc Gidy chimg nhdn quyén sir dung
ddt dwoc tinh bang thoi gian di lai (trung binh 1 gio/ 1 lwot, két hop véi dinh
mirc vimg, mién) nhén (x) v6i mikc thu nhdp binh quan/ 1 gié lam viéc céng ()
véi I phi chimg thiec (theo quy dinh).

b) Nép ho so/ Nhin két qud

Céc cdng viéc cu thé lién quan dén ndp hd so bao gbm: C4 nhén, tb chirc
tity theo quy dinh va lya chon céc cach thire ndp hd so/ nhan két qua tryc tiép tai
tru s& co quan nha nudc (Cnusnkq 1) hodic qua dudng buu dién (Cynsnka BD)
hOé.C qua Internet (CNHS/NKQ NET)-

Chi phi cho viéc ndp hd so/ Nhén két qua (Cyusme) duge tinh béng thoi
gian (trung binh 1 gid/ 1 luot, két hop véi dinh muc ving mién) nhan (x) véi
mrc thu nhap binh quan/ 1 gits 1am viée (d6i v6i trudng hop truc tiép) hoic tinh
bing mirc gi4 hién hanh do Nha nudc quy dinh (doi véi trudng hop qua buu dién
hodc Internet).

Vi du: |

+ Cngswkgrr = 2.0 giox 2 Iupt x 17.310 & = 69.240 d. Hodc:

+ Cwrswkosp =8.000 d (gid EMS ni tinh, trong luong < 100gr).
¢) Nop phi, I¢ phi (Cp, 1)

Céc cdng viéc cu thé lién quan dén nop phi, 1& phi bao gdm: C4 nhin, tb
chtrc ndp truc tiep tai try s& co quan nha nude khi np hd so/ nhan két qua hodc
ndp/ chuyen khoan tai kho bac, ngén hang.

Chi phi cho viéc ndp phi, 1& phi dugc tinh béng muc phi, 1 phi 4p dung
db6i véi timg TTHC theo quy dinh tai cac vén ban cia co quan ¢6 thdm quyén
cong (+) voi chi phi cho viée di lai dé ndp phi, 1€ phi.

Truong hop phi, 18 phi chi duge quy dinh mic tdi thidu, t6i da va giao cho
cdc dia phuong hodc co quan gidi quyét thi tuc quy dinh muc cy thé, trong
truong hop nay co thé x4c dinh mac phi, 18 phi theo mét trong 2 cach:

- L4y mirc phi, 1€ phi ciia mét dia phuong, co quan giai quyét thi tuc dang
ap dung (néu co);

- L4y mirc phi, 1¢ phi trung binh clia mirc phi, 1¢ phi theo quy dinh cua
phap luat.

Vi du: Theo quy dinh vé phi ding ky thanh 14p Hop tac x& chi xac dinh
mirc phi dao dong tir 100.000 d dén 200.000 & va giao cho timg dia phuong
quyét dinh muc cu thé. Trong trudng hop nay, mic phi co thé duoc x4c dinh
bing méc trung binh theo quy dinh ctia phép luét la: (100.000 + 200.000)/2 =
150.000 d.




d) Chuiin bi, phuc vu viéc kiém tra, dinh gid ciia co quan c6 thim quyén
(néu co)

Cong viéc nay bao gom cac hoat déng ma déi tuong tuén tha TTHC phai
chuan bi (hd so, tai licu, mAu,...) va phuc vu viéc kiém tra trong qua trinh giai
quyét tha tuc.

Chi phi @i véi viée chuén bi h6 so, tai liéu cho kiém tra, danh gid duogc
x4c dinh nhu viéc chuln bi hd so theo huéng dén tai diém a muc nay.

Chi phi d6i véi viéc chuén bi mau kiém tra, d4nh gia dugc xdc dinh theo
muc gid hi¢n hanh do co quan c6 thAm quyén quy dinh hoic theo thuc té.

Chi phi phuc vu kiém tra, danh gia duge xac dinh bang thoi gian nhén (x)
véi s6 ngudi tham gia phyc vu nhén (x) v6i mic thu nhap binh quan/ 01 gio lam
viéc cong (+) voi chi phi khac (néu co).

2. Xac dinh théi gian thye hién TTHC (T)

Thorl gian dugc xac dinh khi tinh chi phi thyc hién TTHC bao gdm: thoi
gian cén thiét va thuc t& d hoan thanh timg cong viée cu thé (di lai ndp hd so,
nhéan két qua; ty chuén bi hd so, tai lidu;.. ).

Céch xac dinh thoi gian di lai d¢é thuc hién mét cong vigc dugc tinh trung
binh 1a mét (01) gio/ mét (01) luot; thoi gian 1am don, t& khai theo m3u duogc
tinh trung binh 1a mét (01) gid/ mét (01) trang va két hop véi dinh mic tuong
ung tuy thudc vao timg dia ban, pham vi.

Vi du: Déi véi TTHC dé nghz cap Gidy phép xay dung trinh bay trén day,
thoi gian hoan thanh 01 thanh phan hé so va ngp hé so duge tinh nhie sau:

+ Thoi gian lam don gém 02 trang:

Tys; = 1.0 gio x 2 trang = 2.0 gio.

+ Thoi gian ngp hé so, pham vi cdp tinh:

Tvus = 2.0 gio x 2 lwgt = 4.0 gio.

3. Xac dinh mirc thu nhap binh quén 01 ngwoi 01 gitr lam viéc (TNBQ)

Miirc thu nhép binh quén 01 nguoi 01 gidr 1am viée duge tinh theo cong thic:
Téng san phém trong nudce

Miic thu nhap (theo thong ké ciia nam gdn nhdy)
binh quén 01 ngudi =

01 gidr lam viéc Sodan - hing x 278V 8gid
(twong img lam viéc lam viéc
ndm thong ké)




Ngudn thu thap s6 lidu 1a trang Thong tin dién tr cua Téng cuc Théng ké;
thoi gian 1am viée trong mét thang 1a 22 ngay; thoi gian lam vige trong mot ngay
1a 08 gio.

Vi du: Nam 2012, T ong sdn phcfm trong nudc la 3.245.419 ty dong, voi
dén s6 88772,9nghin ngwoi. Nhu vdy, mikc thu nhdp binh qudn 01 nguoi 01 gio
lam viéc sé la:

3.245.419.000.000.000

TNBQ ~ ~
Q 88.772.900 x 12 x 22 x 8

17.310 (dong)

4. X4c dinh s6 14n thuc hién TTHC theo quy dinh trong 01 nidm (P)

Viéc xé4c dinh s6 14n thyc hién chi 4p dung dbi v&i nhimg TTHC quy dinh
c4 nhan, td chirc phai thye hién TTHC d6 tir hai l4n tr& 1én trong mot nam.
S§ 14n thuc hién TTHC dugc xac dinh bing sb 1an theo quy dinh tai van ban quy
pham phép luat quy dinh vé TTHC do.

Vi du: Thu tuc Ké khai, nop thué GTGT véi co sé san xudt kinh doanh dp
dung co ché ty ké khai, tw nop thué quy dinh: Co s¢ kinh doanh tw tinh va ké
khai thué GTGT hang thdng theo méu 1o khai do B6 Tai chinh ban hanh.

Nhue véy, theo quy dinh, co s¢ kinh doanh phdi lam TTHC nay 01 thang/
01 ldn, nghia la s6 Ién thyc hién bang 12,

5. X4ac dinh sb lwgng d6i twong tudn thia trong 01 nidm (SL)

Viéc xéc dinh sb luong d6i twong tuan tha TTHC dua trén co s& pharn vi,
do1 tuong ap dung. S6 luong d6i tuong tudn tha mot TTHC duge xdc dinh bing
tong s6 luot ¢4 nhén, td chirc s& hoic da thuc hién TTHC d6 trong mot ndm.

Vi du: Trung binh méi ndm dan sé Viét Nam tdng thém 947.000 nguor,
twong img, du bdo s6 lugng doi twong tudn thi cua thi tuc Dang ky khai sinh sé
la 947.000.

Bang ky hi€u va chir viét tit

-C: Chi phi -DV: Dichvu

-T: Thoi gian -KT: Kiémtra

- P, LP: Phi, & phi -TT: Truc tiép tai tru s& CQNN
-P: S 14n thuc hién -BD: Quabuu dién

-SL: S luong dbi tuong tuén thu
-HS: Hbso

-NHS: Nop hd so

- NKQ: Nhén két qua

-NET: Qua Internet
-K: Khéc
- Crrrc: Chi phi thye hién 1 TTHC

- . Chi phi TTHC/I nam* Tong chi phi thuc
hién 1 TTHC/ 1 nam.




1. TINH CHI PHI
1. Chi phi tuin thi TTHC hién tai hodc dw kién ban hanh méi

Sau khi cac cong viée, cac hoat dong va sd liéu d& dugc nhip dﬁy da,
chinh xéc vao Phan I - Chi phi tusn thia TTHC hién tai hodic du kién ban hanh
méi cua Béang tinh chi phi tudin tha TTHC (tdi tr Trang
http://thutuchanhchinh.vn/), phin mém Excel ctia Bang tinh ndy s& tir dong tinh
két qué cua Chi phi thye hién mét TTHC (theo cong thuc: Crrye = Cys + Cpy +
Cp, 1p + Cx) va Téng chi phi thye hién TTHC d6 trong mét nim (theo cong thic:

2. Chiphi TTHC/1 nam = Crrac x P x SL).

2. Chi phi tuén thi TTHC sau don gian héa hodc dy kién sira ddi,
bb sung

Sau khi copy Phin I cta Bang tinh chi phi tuin thd TTHC dé tao Phan II -
Chi phi tuan thi TTHC sau don gian héa hodc dy kién sira déi, bé sung va didu
chinh céc cong viée, cac hoat dong va sb liéu da theo ndi dung don gian héa
hoic du kién sira dbi, bd sung, phin mém Excel clia Bang tinh nay s& ty dong
tinh két qua ctia Chi phi thuc hién mét TTHC va Téng chi phi thuc hién TTHC
doé trong mot nam.

3. So sanh chi phi

Loi ich tir vige don gian hod hogc sira dbi, bd sung dugc tinh bing chi phi
thuc hién TTHC hién tai trir di chi phi thuc hién TTHC sau don gian ho4, sua
d6i, bd sung. Phdn mém Excel tai Phan III - So sanh chi phi sé& tr dong tinh va
thé hién théng qua céc biéu db so sanh kém theo cac gia tri va ty 1€ % don gian
héa hoic stra dbi, bd sung./.
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Phu luc VI
HUGNG DAN RA SOAT THU TUC HANH CHINH THEO NHOM
(Ban hénh kém theo Thong tw s6 0F/2014/TT-BTP
ngayl4 thang 02 ndm 2014 ctia Bé trudéng B6 Tu phdp)

Viéc ra soét thi tuc hanh chinh (TTHC), quy dinh c¢ lién quan theo nhom
duoc thuc hién theo cac bude cu thé nhu sau:

Buée 1: Ra soat theo nhém TTHC

a. Cdc logi so do

Dé tién hanh ra soat theo nhém TTHC, chung ta st dung 02 loai so dd: so
b tbng thé va so 46 chi tiet. Tuy thudc vao muc dich ra soat, ching ta sé lya
chon loai so d6 phu hop.

- So @ téng thé dimg dé thé hién moi quan hé gitta cde thu tye trong
nhém TTHC ma dbi tuong thuc hién TTHC phai trai qua tir giai doan bat dau
dén khi dat duoc két qua cudi cung.

So db tong thé 13 cong cu hiéu qua dé phén tich, danh gia tinh cin thiét
cia timg TTHC théng qua viéc xem xét mdi quan hé cia timg thu tuc trong
nhém TTHC duge ra soat. Pdng thoi, so d6 tong thé cho thiy mdi tuong tac
gifta cdc co quan hanh chinh khac nhau va xac dinh dugc nhimg cong doan quan
trong trong qua trinh giai quyét TTHC, tir d6, goi y ban dau cho huéng nghién
ciru cu thé hon déi véi timg TTHC.

- So db chi tiét ding dé thé hién mdi tuong quan gifra cac bo phén céu
thanh cia ttmg TTHC trong nhom TTHC.

So db chi tiét gitip chiing ta nghién ctru cu the dén timg bd phan cdu thanh
ctia TTHC thudc nhém TTHC dugc ra soat trén co s& nghién ctru, danh gia tinh
cAn thiét, tinh hop ly cta timg bd phén ciu thanh cua timg TTHC trong moi

quan hé véi b phén cau thanh tuong tmg ctia TTHC khéc trong nhom. Pay la
cong cu hiéu qua dé phén tich, d4anh gia tiéu chi vé tinh hop ly clia TTHC.

b. Cich thirc ldp so do

Céach thirc 1ap so dd dugce thuc hién cu thé nhu sau:

- T4p hop cac van ban phap luat co quy dinh v& TTHC thudc van dé,
pham vi ra soét.

_ Théng ké TTHC: Dya vao c4c vn bén phap luat tdp hop dugc, xéc dinh

c4c TTHC cu thé ctia nhém TTHC thudc van dé, pham vi ra soat. Pong thoi,
thuc hién viéc thong ké dé mo ta cac bd phan cia TTHC d6i véi TTHC chua

duoc cong b6. Pbi véi TTHC d3 duoc cong bd, cin kiém tra lai cdc noi dung d&
duoc cdng bd so véi quy dinh tai vin ban phap ludt néu phat hién c¢6 su khéc

biét voi van ban phap ludt thi didu chinh lai theo quy dinh tai van ban phap luét.
- Lap so d6 nhém TTHC:
+ Viéc lap so @b tdng thé cia nhom TTHC thyc hién nhu sau:




) (1) Xac dinh muc dich lap so d6 (sfx d‘ung ,dé danh gia, xem xét tinh can
thiét cta timg thi tuc trong nhém hodc dé dé xuit giai phap phoi hop thuc hién
gifta cdc co quan hanh chinh,...).

(2) Xéc dinh két qué cudi ciing cin dat dugc khi thyc hién nhém TTHC. Vi
du: D6i v6i nhém TTHC lién quan dén viée thanh lap trudng dai hoc tu thuc, két
qua cudi cling mong muén dat duoc ctia nha diu tu 13 truong dai hoc duoc di
vao hoat dong (dugc phép tuyén sinh).

(3) Xdc dinh thi ty thye hién cac TTHC trong nhém d# di dén duge két qua
cubdi cung da xac dinh & muc (2). Pé thuc hién dugc buéc nay, cin cin ¢t vao
ndi dung quy dinh cia TTHC nhu: hd so, yéu céu, didu kién, trinh tu thuc
hién,... d€ xdc dinh thir tr ctia cac TTHC trong nhém. Vi du: Déi véi nhém
TTHC lién quan dén thanh I8p trudng dai hoc, tai thanh phin hé so ciia thi tuc
quyét dinh thanh 14p trudng dai hoc c6 yéu cdu “Vin ban phé duyét chu truong
dau tu thanh 1ép trudng dai hoc cta Thu tuéng Chinh phi”, do d6, khi sip xép
thr tur thi thd tuc phé duyét chu truong diu tu thanh lép truong dai hoc phai
dugc thuc hién trudce thu tuc ndy.

(4) Hoan thién so dd.

Vi duy 1: So do tong thé nhom thi tuc cong nhin gibng ciy trong moi
nhdp khau (2008)

So dé (juy trinh chng nhin gibng ciy trong méi nhip khiu

gﬂ QO 'g - 7 A T
,Eg ,;? & & E Nhép khéu gibng céy trong ngoai danh muc dugc
9B z £ g phép san xudt kinh doanh (dé khéo nghiém)
SRR s

-

Ding ky khao nghiém quéc gia vé gibng cay trng

Co'sd khao
nghiém dugc
chi dinh

|

Cong nhan giéng cy trdng cho san xuAt thir

'Nﬁﬂg"

Cue Tréng |

trot<Bo-

nghiép va
PTNT

]

2.
2o 3 » l
r(e m %DE ‘
E; é & Cong nhén chinh thirc giong cay trdng
jo= 2 e ’
- O >
L 2z
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+ Viéc 1ap so db chi tiét ctia nhém TTHC thuc hién nhu sau:

(1) Xéc dinh muc tiéu 14p so db. Tuy thudc vao muc tiéu nghién ciru dé
ching ta tién hanh x4y dung cac so dd chi tiét tuong Umg nhu: so dd chi tiét lién
quan dén thanh phan hd so ctia nhém TTHC; so do chi tiét Lién quan dén thoi
gian thyc hién, co quan thyc hién cia nhém TTHC,...




(2) Lua chon hinh thre thé hién so & phi hop. Dé thuc hién dugc cong
viéc ndy, ching ta phai can clr vao myc tiéu nghién ctru lién quan dén bd phan cau
thanh nao ctia TTHC, tir 6, lya chon céch thirc thé hién so db chi tiét phit hop.
Vi du: V& so dd chi tit vé thanh phan ho so de thé hién duge timg thanh phan
hd so clia timg thi tuc phai c6 mdt ky hiéu riéng tuong mg. Do do, trong trudng

D

hop nay chiing ta c6 thé lyra chon so do chi tiét theo dang hinh cot dé thé hién.
(3) V& va hoan thién so dd chi tiét.

Vi du 2: Lip ra sodt theo nhém chi tiét vé thanh phén ho so ciia nhém
thii tuc cong nhin giong cdy trong moi nhgp khdu (2008)

Dé tidn hanh ra sodt vé thanh phan hé so ciia cde TTHC trong nhom thu
tuc céng nhan giong cdy tréng moi nhdp khdu, ching ta tién hanh ra sodt theo
nhém chi tiét vé thanh phan hé so cia nhém. Trude hét, ching ta phdi théng ké
day di ngi dung quy dinh vé thanh phdn hé so cua timg TTHC trong nhom;
dong thoi, dé thudn loi cho viéc ra soat theo nhém, ching ta phdi tién hanh ma

héa tén thanh phan hé so thanh cde ky hiéu riéng. Cu thé nhu sau:

TT Tén TTHC Thanh ph%‘m hd so Ky hiéu
Nhap khau gibng ciy trdng Pon ding ky nhép khéu HI1.1
ngoai danh muc dugc phép | To khai k¥ thuat gibng cay trbng nhap khiu H1.2

01 s it kinh doanh (dé =
san xuat - oanh (4 |'Ban sao cong chimg gidy chimg nhén déng | 1, 5
khao nghiém) ky kinh doanh (néu c6) '
bang ky khao nghiém Pon ding ky khao nghiém H2.1
02 |qudc gia vé giong CAy | . . a3 ik s o .
trdng T khai k¥ thut vé giong ding ky khéo nghiém H2.2
Don d& nghi cong nhén gibng san xuét thir H3.1
B4o c4o két qua khao nghiém VCU P2
Cong nhéan gidng cay trdng Bién ban hop Hoi dong khoa hoc co s& d& nghi H3.3
03 | cho san xuét thir cho sn xuat thir .
Ket qua khao nghiém DUS trong truong hop
¢ khiéu r‘lai, t0 cao hodc 10 C}}I'IC, ca nhéan c¢o H3.4
nghi ngd vé tinh khéc biét cia gidng.
Don d nghi cong nhén gidng cay trdng mai H4.1
Béo céo két qua san xuét thir P3
Quy trinh k¥ thuét trdng trot cua gibng dé 143
nghi cong nhén ’

04 Cong PhanA chinh thc | Bao cao két qua khao nghiém DUS (bt 3.4

giong cdy trong budc do6i vai cdy trong chinh) '
Bién ban hop Hoi déng khoa hoc co s¢ dé 4.4
nghi cong nhén chinh thic '
Y kién danh gi4 gidng béng van ban cua dia
. Lo H4.5
phuong, noi san xuat thir
Qua viéc phdn tich trén cho thdy, méi thanh phan hé so cua timg TTHC
tiwong vmg v&i mét ky hiéu riéng. Do do, dé thé hién duoc so do chi tiét vé thanh

phan hé so ciia nhéom TTHC nay viée

Y

Két qua thu dwoc nhw sau:

Iiea chon so d6 dang hinh cgt la phit hop.
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P1 P2 P3 P4
Nhipkhiu | Dangky | Coéngnhén | Céng nhan
giong cdy khao GCT cho chinh thirc
trong ngoai nghiém san xuat thir GCT.
danh muc qudc gia
Chii thich:
Hi.j M héa tén hd so s6 j cia thi tuc sd i cia quy trinh.
Pi Két qua giai quyét ctia tha tyc thir i.

Thanh phén hé so 12 két qua cua tha tuc trude
Thanh phén hd so bj tring

Buwdc 2: Ra soat, danh gia TTHC
a. Noi dung

Vi€c ra soat, danh gid dugc thuc hién sau khi hoan thanh budc lap so do
nhom TTHC. Ra soét, danh gia timg TTHC phai dit trong mdi quan véi cac thu
tuc trong nhém. Vi vdy, qud trinh ddnh gia TTHC don 1é va danh gia tong thé
duogc tién hanh déng thoi, c6 tac dung bd tro cho nhau dé dua ra phuong 4n don
gian hoa, sang kién cai cach TTHC toan dién, triét dé hon.

Viéc van dung phuong phép ra soit, danh gid nhém TTHC s& gilp xem
xét moi quan hé twong quan ctia TTHC trong nhém tir d6 gitip danh gia va tra
101 cdc cau hoi ve tinh cén thiét, tinh hop Iy ciia TTHC. Viée phan tich so db
duoc thuc hién cu thé nhu sau:

- Ddnh gid sy can thiét cua TTHC trong méi quan hé bién chung voi
nhém TTHC:

Dua trén so db téng thé ¢8 phén tich su can thiét cia TTHC trong nhom,
trong d6 t@p trung vao tiéu chi danh gid muc tiéu quan ly va mitc d6 anh huéng
ctia thi tuc dbi véi nhom thi tuc. Qua viéc xem xét, danh gi4 phat hién nhitng
diém bt hop ly, nhitng TTHC khéng thit sy cin thiét do tring lap, hodc di
dugc quan Iy bang cac thii tuc & cong doan trude d6 hodc tiép theo,... tir d6 dinh
huéng cho viéc nghién ctru dé xuét phuong dn phu hop, vi du: bai bé hoic g20p
@ tién hanh ddng thoi nhimg TTHC do,...
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Vi du 3: Phdn tich sw cén thiét cia thi tuc cong nhin giéng cdy tréng
cho san xuét thir trong moi twong quan véi nhom thit tuc cong nhdn giong
ciy trong mdi, ta diege két qud nhw sau:

Tén thit Tinh cén thiét Panh gid Pinh hwéng
STT | tuchanh | Myc titu quanly | Mirc dd 4nh dua ra
chinh hwéng véi nhém phwong an
N&m dugc dac | - Gidng cdy trong | San xuat thir | Bai b thu tuc
diém sinh trudng, | ndng nghiép méi | chi 1a mot nay va quy dinh
phat trién, kha |dd qua khao | budc  trong cac didu kién dé
ning st dung | nghiém, dap Ung trinh tu khdo | viéc khao
Cong nhén gibng dé cho phép | da didu  kién, | nghiém, cdng | nghiém co ban
giéng cdy | khao nghiém trén | dugc cong nhin | nhan d& dua | va khao nghiém
1 |trdng cho | dién rong nhing | cho san xudtthir. | vao san xuft | san xudt duoc
san  xudt | gibng cay trong | - Két qua san xudt | mot  gibng tién hanh ddng
thir c6 trién vong, phu | thr 14 co s& d8 | cay trong méi | thoi.
hop véi didu kién | cong nhén chinh | (khac Vo1
sinh thai va didu | thic giéng cay | khdo nghiém
kién san xudt & | trong méi o dién tich
Viét Nam 16n hon).

- Phén tich phdt hién s trung ldp va kha nang ké thira két qua gidi quyét
giita cdc budc trong quy trinh:

Dura trén két qua ra soat theo nhoém chi tiét, thuc hién viéc ddi chiéu, so
sanh cac yéu cAu cta cac bd phan cAu thanh ctia cac TTHC (tép trung ¢ mét s6 bo
phan nhu: thanh phén hd so; trinh tir thuc hién; yéu cAu, diéu kién; phi, 1€ phi,...)
qua timg cong doan cla quy trinh gidp danh gi4 duoc ganh ndng ma ca nhén, t6
chirc phai thyc hién, ddng thoi phat hién, loai bé nhimg ndi dung yéu clu vé
TTHC bi tring lip hodc di duoc kiém soédt & cc khau trude do d& tir d6 dua ra
giai phap loai bo hoac ké thira, cong nhan két qua giai quyét clia céc khau phia
trude trong quy trinh hodc ¢ thé chia sé thong tin gifta c4c co quan nha nude voi
nhau nhim giam ganh ning chi phi tudn thi cia ¢4 nhén, t6 chire.

Vi du 4: Vin dung so db chi tiét nhém thit tuc cong nhin giong ciy trong
mdi nhdp khdu trong ra sodt nhw sau:

.1

H1.1
H1.2 .1
HL3 H.2
P1 P2
Nhép khiu bang ky Cdng nhén
giong cay khao GCT cho
trong ngoai nghiém san xuat thir
danh muc quoc gia

Cdng nhén
chinh thic
GCT.




Qua so d6 phan tich trén, dé nhdn thdy cé thé nghién ciru dé dé xudt bo
yéu céu thanh phan hé so sé H3.4 tai thu tuc cdng nhdn chinh thir giong cdy
trong do bi trung ldp, da duoc kiém sodt tai thii tuc cong nhdn gidng cdy trong
cho san xudt thir.

- Phdn tich mirc d6 dnh huong cia viéc gidi quyét thi tuc dén két quad
cubi cung cua nhom dé thuc hién phdn bé nguon luc hiéu qua cho qud trinh
thuec hién:

Viéc phén tich mbi quan hé bién chimg gifta cac TTHC don 1é trong nhém
TTHC 14 co s xem xét mirc d6 anh huéng viée giai quyét cia timg thi tuc dén
k€t qua cudi cung clia nhém. Pay khong chi c6 tac dung trong viéc dnh gia tinh

r
A

can thiét cla timg thu tuc trong quy trinh ma con gitp nhin nhin vé tinh hop ly
clia viéc phan bd: thoi gian thyc hién; co quan thyc hién; cach thure, trinh tu thuc
hign. Két qua phan tich nay 1a co s¢ gitip:

(1) Nhan dinh phan bd thoi gian chua hop ly, chua tuong Xing voi yéu
cau, muc tiéu, thuc té quan ly dé cé su diéu chinh phu hop; d(‘“)ng thoi cé giai
phép vé kiém soét, quan ly thoi han thuc hién.

(2) Dénh gia kha ning diéu chinh trinh ty, céch thirc thuc hién thi tuc trong
quy trinh dé giam t4i da viée tiép xtic giita c4 nhan, t§ chirc v&i co quan hanh chinh
nha nudc trong qua trinh thyc hién thdng qua cdc gidi phap nhu: thyc hién lién
thong; thuc hién dong thoi cae thi tuc don 1é déi véi nhimg co quan hanh chinh
nha nudc tiép xic trén 01 1n trong qua trinh thyc hién nhém thu tuc,...

(3) Dénh gia dé phan cap thyc hién mdt cach khoa hoc, trénh qué tai trong
thuc hién./.




Phu luc VII

MAU QUYET DINH PHE DUYET PHUONG AN DPON GIAN HOA
(Ban hanh kém theo Théng tw s607/2014/ TT-BTP
ngay 34 thang 02 wiim 2014 cua B truong Bo Tw phdp)

BO/UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

'[iNH ........... Poc lap — Twdo - Hanh phiic
So: /Qb-... ..., hgay _...thdng....nam .....
‘ QUYET PINH
V& viéc thong qua phrong 4n don gian hoa thu tuc hanh chinh
trong TR VIC..coveressennessssnsanssnsegimneetssen s i L

thudc pham vi quin ly nha nwée caa Bo/ thim quyén giai quyet cua tinh....

BO TRUONG BO/CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH.........
‘ Can cr Nghi dinh sb .ngdy.....thang... nam. ... cta Chinh phu quy dinh
v& chirc niang, nhiém vy quyén han V3 co ciu to chuc cua BO...;

Can ctt Quyét dinh s ... ngay .- thang ... nam ... cia Thu tuéng Chinh
phﬁ/B(f)fUBND tinh... phé duyét ke hoach ra soat thu tuc hanh chinh ndm ...... ;

Xét @ nghi cua Vu treong Vu... /Giam dbe So....,

QUYET PINH:
Pidu 1. Théng qua phuong 4n don gian hoa ... thi tuc hanh chinh trong
TIND VUC. . evnenvnrrnermrasesrreeeees , thudc pham vi quan ly nha nudc cua Bo/

thim quyén giai quyét ca tinh..... (Phu luc dinh kém).

Piéu 2. Giao cac Vuy, Cuc/S&, nganh, cac don vi co lién quan:

1. Dy thao van ban thuc thi phwong an don gian hoa, sang kién, cai cach
tht tuc hanh chinh thudc thAm quyén ctia Bo trudng/Uy ban nhén déan cap tinh.

». Dy thao van ban thyc thi phuong an don gian hoa, sang kién cai cach
thi tuc hanh chinh khong thudc tham quyén xir ly sau khi duge Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu thong qua.

Piéu 3. Giao Vu Phép ché/Sé Tu phap c6 trach nhiém kiém tra, don déc
cac vu, cuc/sd, nganh, don vi c6 lién quan thuc hién Quyét dinh nay.

Dicu 4. Quyét dinh nay co hiéc luc ké tir ngay ky.

Diéu 5. Vu trurdng Vu Phap ché/Giam dbc S& Tu phép, Vu truéng, Cuc
trudng/Giam dbc So, Thu trudng cac don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: BO TRUGNG/CHU TICH
- Nhu Diéu 5; , .

- Thi: twéng Chinh phi (dé bao céo); (Ky tén, dav)

- B6 Tu phap; x -

] Lf:,u V?. ap Nguyén Vin A




Phu Iyc ....
PHUONG AN PON GIAN HOA THU TUC HANH CHINH

LINH VUC........ccorurnnn....
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so ... ... /OD-.... ngay... thang... ndm...
cua B¢ trudng BS/Chil tich Uy ban nhén dén tinh ... )
1. Thii tuc hodc nhém tha tuc:

1.1. Noi dung don gian hoa (néu ré can bai bé/hiiy bo; sika dbi, b sung; thay
the TTHC, mau don, to khai hay yéu cau diéu kién dé thyc hién TTHC)

Luwu y: Phai xdc dinh r3 cde noi dung don gian hda thugc tham quyén va néi
dung dom gidn héa khéng thude thém quyén xu Iy (thong qua ky hiéu riéng).

1.2. Kién nghi thye thi (néu ré diéu, khodn, diém, vin ban quy pham phdap
ludt can sira doi, b sung, thay thé, bdi bé hodc huy bo)

1.3. Lgi ich phwong an don gidn héa

- Chi phi tudn tht TTHC truéc khi don gian héa: ....... dong/nim

- Chi phi tuén thit TTHC sau khi don gian héa: ...... ddng/nim.

- Chi phi tiét kiém: ...... dong/nam.

- Ty 1€ &t giam chi phi: .... %.

2. Thi tuc hodic nhém thi tuC:

2.1. Noi dung don gian héa (néu ré cin bai bé/hisy bo; sika dbi, bé sung; thay
thé TTHC, méu don, to khai hay yéu cau diéu kién dé thyc hi¢gn TTHC)

Luwu y: Phdi xdc dinh ré cdc néi dung don gidn hoa thugc tham quyén va ngi
dung dom gidn hda khéng thuée tham quyén xu ly (théng qua ky hiéu riéng).

2.2. Kién nghi thyc thi (néu ré didu, khoan, diém, viin bin quy pham phdp
lugt can sira doi, bo sung, thay thé, bdi bé hodc hiiy bo)

2.3. Loi ich phwong 4n don gidn héa

- Chi phi tuéin thit TTHC truéc khi don gian héa: ... déng/ndm
- Chi phi tuén tha TTHC sau khi don gian héa: ...... ddng/nim.

- Chi phi tiét kiém: ...... d6ng/nim.

- Ty 18 cét giam chi phi: .... %.
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